
 
 
 

หนังสือเลมนี้จะทําใหคุณไดพัฒนาอุปนสัิยที่จะชวยใหคุณประสบความสําเร็จ รวมไปถึงการ 
พัฒนาความคดิ พัฒนาศักยภาพที่จะยอมรับความเปลี่ยนแปลง และยังชวยใหคุณเขาใจถึงความสาํคัญของการ 
ทําใหการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตประจําวันของคุณ ชวยใหคณุรูจักแรงจูงใจใหตนเอง และใชเวลาของ 
คุณอยางมีประสิทธิผล  
  
 

การเปนผูกลาไดกลาเสีย คอื การสรางโอกาสใหกับตัวคุณเอง การทาํใหคุณสมหวงัในส่ิงที่ 
ตองการ และใชประโยชนจากสิ่งที่เปนอยูใหมากที่สุด ทกุคนสามารถที่จะเรียนรูการเปนผูกลาไดกลาเสียได 
ทั้งนั้น ความสามารถในการเปนผูกลาไดกลาเสียนั้นเกิดจากความรูสึกนับถือตนเอง บุคคลที่มีความเปนผูกลา 
ไดกลาเสีย คอืผูที่มีคุณสมบัตดิังนี ้

• แสดงถึงความคดิริเร่ิมและแกไขปญหาอยางสรางสรรค 
• มีความพรอมสําหรับความเปลี่ยนแปลง กอนที่เขาหรือเธอจะถูกบังคบัใหยอมจํานนตามสภาวะ

แวดลอม 
• ไมยอมแพใหกับความลมเหลว 
• สามารถที่จะรบัรูถึงโอกาสทีเ่กิดขึ้น 
• มีความพรอมที่จะรับความเสี่ยง 
ในวันนี้ทําใหคุณไดมองถึงส่ิงที่จะทําใหคณุมีความเปนผูกลาไดกลาเสีย คุณรูแลววามันเริ่มตนที ่

ตัวของคุณ โดยเริ่มจากการที่คุณมองตัวคณุและส่ิงที่คุณเช่ือวาคุณสามารถที่จะทําได การประสบความสําเร็จใน 
ส่ิงที่คุณตองการจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อคุณสามารถที่จะคดิในเชิงบวก กลาเผชิญกับความกลัว และสามารถที่จะ 
รับมือกับความผิดหวัง 
  
 

คนสวนใหญจะเห็นคุณคาความสามารถและจุดแข็งของตนต่ํากวาความเปนจริง นาเสียดายที ่
ภาพที่เรามองตัวเราเองมักจะเปนผลพวงจากการมองของผูอ่ืน ซึ่งไมสามารถที่จะใหกําลังใจเราหรือช่ืนชมในสิ่ง 
ที่เราทําได ทเปนเชนนี้เพราะในสภาพแวดลอมของการทํางานหลายๆ แหง มักจะมคีวามเชื่อที่วา คุณควรจะรูดี
เฉพาะส่ิงที่คณุทําเทานัน้ หรือไมมันก็ไมใชส่ิงที่คุณสมควรจะรู 

ี่

  การใหความมัน่ใจกบัตนเองจะชวยใหคุณมีความรูสึกในเชิงบวกเกี่ยวกับตนเองอยางแทจริง  
และจะชวยกําหนดเรื่องที่สําคัญๆ และทิศทางสําหรับอนาคตใหกับคุณ 
  คุณจะไมมีวนัสมหวังตามความตองการของคุณ ถาคณุไมปรับตนเองใหรวดเร็ว เพ่ือใชประโยชน
จากโอกาสใหมๆ ที่เขามาในชีวิตใหเต็มที่  
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  ในชวงระยะเวลาสักย่ีสิบปทีผ่านมานี ้เราไดเห็นโลกเปลีย่นแปลงไปอยางมาก ความเปลี่ยน 
แปลงที่เราไดเห็นนั้นมาจากพัฒนาการทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว อัตราความเร็วของความเปลี่ยน 
แปลงที่เพ่ิมข้ึนทุกขณะนั้นยิง่ทําใหพัฒนาการในโลกแหงจินตนาการเกิดขึ้นไดในชีวิตจริง 
  คุณเองก็จะตองคาดหวังถึงการเปลี่ยนแปลงงานที่บอยขึ้น และอาจจะตอง 
มีการเปลี่ยนแปลงครั้งย่ิงใหญในชีวติการทํางานอยางนอยหนึ่งครั้ง 
  เคล็ดลับในการรบัมือกับความเปลี่ยนแปลง 8 ประการ 
  1. เปดรับความเปลี่ยนแปลง หลีกเล่ียงความรูสึกตอตานและยึดตดิกบัสิ่งที่คุณอาจจะสูญเสีย 

   ไปเพราะความเปลี่ยนแปลง แตจงมองดานที่เปนบวกที่คุณจะไดรับแทน 
  2. จัดการกบัสิ่งที่เปนเรื่องปจจุบนั อยาหมกมุนกับสิ่งทีเ่คยเปนมาในอดีต หรือกังวลกับสิ่งที่ 

    จะเกิดขึ้นในอนาคตมากจนเกินไป ขอใหสนใจกบัสิ่งที่เปนอยูในปจจุบันวาคุณไดจัดการกบั 
    มนัเปนอยางดีแลว 

  3. คิดในเชิงบวกและทําตัวใหกระฉับกระเฉง อยาพอใจแคการอยูเฉยๆ โดยไมมีปฏิกิริยาตอ 
    ส่ิงตางๆ คณุตองเตรียมพรอมสําหรับสิ่งตางๆ ที่จะเกิดขึ้น 

  4. ควบคุมอารมณของคุณ จงเตรียมพรอมที่จะใชอารมณและพลังงานที่เกิดจากความเปลี่ยน 
              แปลงใหเกิดผลในทางบวก 

  5. อยูในโลกของความเปนจริง และจัดการกับขอเท็จจริงทั้งในแงบวกและในแงลบ 
  6. หลีกเล่ียงการมองโลกอยางคับแคบ จงใชความพยายามเพื่อมองหาทางเลือกที่มีอยู  
  7. หมั่นพัฒนาทักษะของคณุ ดวยการดูแลตนเองใหมีทกัษะและความรูที่ทันตอเหตกุารณ 
  8. ช่ืนชอบตัวคุณเอง คุณจะตองใสใจตอคณุลักษณะที่เปนบวกของตนเอง และตระหนักวา 

    ตัวคุณเองก็มีอะไรดีๆ กับเขาเหมือนกนั 
  ในวันนี้ เราไดเห็นถึงความสาํคัญของการทีคุ่ณสามารถควบคุมอาชีพการงานของคุณขณะที่ 
ทุกอยางรอบๆ ตัวคุณกําลังเปล่ียนแปลง ไมมีประโยชนอะไรที่คุณจะมานั่งบนหรือโกรธองคกรของคุณ เมื่อ 
องคกรจะตองปรับตัวไปตามแรงกดดันทีอ่ยูโดยรอบ ทศันคติแบบนีม้ีแตใหโทษกบัคุณ ปญหาก็คือ ไมวาคุณ 
จะรูสึกอยางไรตอความเปลีย่นแปลง มันก็จะตองเกิดขึน้อยูดี  
   
 

จงเปนผูหมั่นเรียนรูตลอดชวีิต โลกเรากาํลังเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วมาก และทักษะที่คุณ 
มีอยูนั้นก็จะลาสมัยไปอยางรวดเร็ว ทุกวันนี้หากคุณตองการความกาวหนาในหนาทีก่ารงาน คุณยอมไมสามารถ 
อยูเฉยๆ ได ไมเพียงแตความกาวหนาทางเทคโนโลยีเทานั้นที่มีผลกระทบตอส่ิงที่คณุจะตองเรียนรู พัฒนาการ 
ทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งแนวโนมทางการเมืองทั้งในประเทศและตางประเทศ ตางก็มีผลกระทบที่ย่ิงใหญ 
ตอวิธีการทาํงานของคุณทั้งส้ิน โลกเราหมุนไปอยางไมหยุดยั้ง และหากคุณไมหมุนตามไปใหทนั คุณก็จะถูกทิ้ง 
เอาไวขางหลัง และแหงตายอยูอยางนั้นโดยไมมีใครเหลียวแล 
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คุณอาจคดิวาคุณไดทักษะและความรูสวนใหญจากการทาํงานในปจจุบนั คนเรายังคงเรียนรู 

และพัฒนาทักษะใหมๆ ตลอดจนทศันคตอิยูตลอดเวลา โดยทีไ่มตองเรียนรูอยางเปนทางการ วธิกีารที่จะทําให 
เราพัฒนาตนเองไดโดยงายจากการทํางาน เชน การสับเปลี่ยนหนาทีก่ารงาน  การอภิปรายเปนกลุม การอาน 
การฝกทักษะภายใตความดแูลของผูฝก การทํางานแทนคนที่ลาพักรอน การทํางานเปนทมี การปรกึษากับที่ 
ปรึกษา การไปชมนิทรรศการ รวมประชุมหรือสัมมนา การดูโทรทัศนหรือวีดีโอที่ใหความรู การวิเคราะหส่ิงที่
ผิดพลาด การทํางานในโครงการพิเศษหรืองานที่ไดรับมอบหมาย การเขารับการฝกอบรม  

ในวันนี้ คือบทที่วาดวยสิ่งที่คุณควรทําเพ่ือใหกลายเปน “ผูที่เรียนรูตลอดชีวิต” คุณไมสามารถ 
ที่จะอาศัยองคกรของคุณเพ่ือใหคุณไดมีทกัษะที่คณุตองการเพื่อความสําเร็จ คุณจะตองสรางมันดวยตนเอง คุณ 
เร่ิมไดดวยการระบุวาส่ิงไหนบางทีคุ่ณจะตองเรียนรู จากนั้นจึงตดัสินใจวาคุณจะเรียนรูมันไดอยางไร และคุณก็ 
เดินหนาทําตามความตองการของคุณ 
  
 

แรงจูงใจอาจมาจากการผสมผสานของ ปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน 
ถาคนเรามแีรงจูงใจมากเทาไร เราก็จะทาํงานไดอยางมีประสิทธิผลมากขึ้น การที่เราจะประสบ 

ความสําเร็จไดนั้นตองมีการตั้งเปาหมายใหกับตัวเอง คณุสามารถที่จะใชหลักการที่เรียกวา SMART เพ่ือกําหนด
เปาหมายของคุณ 

• Specific (ความเฉพาะเจาะจง) การระบุใหชัดเจนวาคุณตั้งใจที่จะประสบความสาํเร็จใน 
เร่ืองอะไร จะชวยใหคุณมุงมั่นในสิ่งที่คุณจะตองทําเพ่ือความสําเร็จ 

• Measurable (การวัดผล) คุณจะรูไดอยางไรวาคุณไดบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายของ 
คุณแลว อะไรคือส่ิงที่บอกความแตกตาง คนอื่นๆ มีขอสังเกตหรอืพูดถึงคุณวาอยางไรบาง 

• Active (ปฏิบตัิตามเปาหมาย) นําเอาเปาหมายที่กําหนดไวมาสูการปฏิบัติ  
• Realistic (ยอมรับความเปนจริง) เตรียมพรอมที่จะยอมรับในสิ่งที่คุณจะตองจาย เพ่ือ 

ประสบความสําเร็จในสิ่งทีคุ่ณตองการ      
• Timebound (กําหนดเสนตายใหกับเปาหมายของคุณ) การทําเชนนี้จะทําใหคณุไมผัดวัน 

ประกันพรุง อยากําหนดเปาหมายที่เรงรีบจนเกินไป จงเผื่อเวลาไวเพ่ือส่ิงที่ไมคาดหวงับาง 
ส่ิงที่เนนในวนันี้ คือเร่ืองของแรงจูงใจ ซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญสําหรับความสําเร็จในอาชีพการงาน 

แรงจูงใจคือส่ิงที่เราจะตองสรางใหกับตนเอง เราจะตองกําหนดเปาหมายที่จะสรางแรงจูงใจใหกับตัวเรา และ 
กําหนดกลยุทธเพ่ือทําใหสําเร็จ ส่ิงที่สําคญัอีกอยางหนึง่คือ คุณจะตองวัดความกาวหนาและความสําเร็จของคุณ 
ดวยการใหรางวัลและขอความเห็นจากผูอ่ืน 
  
 

หากเราตองการที่จะประสบความสําเร็จอะไรในชีวติ เราก็ตองเร่ิมตั้งตนที่นีแ่ละตั้งแตเดี๋ยวนี ้
ตองมีการบรหิารเวลา การเอาชนะอุปนิสัยผัดวันประกนัพรุง หากคณุตั้งใจวาจะทาํงาน คุณก็ตองคิดถึงวิธีอ่ืนๆ  
ที่จะลดการผดัวันประกนัพรุงของคุณ  
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จัดลําดับความสําคัญของงาน การบริหารเวลาชวยใหคณุสามารถ 

จัดการกับเวลาไดดีข้ึน และคุณจะใชเวลาสําหรับสิ่งที่เปนประโยชนตอคุณอยางไร 
จึงจะทําใหชีวติของคุณกาวหนา 
  ขอควรรูเกี่ยวกับการบริหารเวลา 

• แบงเวลาใหกับความคิดทีไ่มควรถูกขัดจังหวะ ควรวางแผนการใชเวลาประจําวัน และใช 
แผนนี้เพ่ือทบทวนความกาวหนาของคุณเทียบกับเปาหมาย และเขียนรายการของ “ส่ิงที่จะตองทํา” 

• จัดโตะทาํงานใหสะอาดเรียบรอยอยูเสมอ ผูที่จมอยูกับโตะทํางานที่มีแตกองเอกสารจะไม 
สามารถที่จะคดิอะไรใหชัดเจน และจะทําใหชีวิตดานอืน่ๆ ไดรับผลกระทบไปดวย คุณอาจตองเสียเวลาและแรง 
งานมากในการคนหาส่ิงที่คณุทําหายไปในกองเอกสารและของอยางอ่ืนบนโตะทํางานของคุณ การจัดการกอง 
เอกสารกระดาษทั้งหมด ไมวาจะเปนการจัดเขาแฟมหรอืยกไปไวที่อ่ืน หรือทิ้งลงถังขยะ จะชวยใหคุณมีจิตใจที ่
สงบและวางข้ึน 

• ใชเวลาที่ไมมปีระสิทธิผลใหดีข้ึน เชน ใชเวลาเพื่อเคลียรงานเอกสารประจําที่ยังคั่งคาง 
ขณะที่ติดอยูในการจราจรทีค่ับคั่ง คุณอาจจะใชเวลานี้เพ่ือฟงเพลงที่จะชวยสรางขวัญและกําลังใจใหกับคณุได 
  เวลาเปนสิ่งที่มีคา ทศันคตทิี่คุณมีตอเวลา และการใชเวลาของคุณ อาจหมายถึงความสามารถ 
พิเศษของคุณ คุณจะควบคมุชีวิตของคุณไดก็ตอเมื่อคณุประเมินสิ่งที่สําคัญสาํหรับชีวิตของคุณเสียใหม คุณจะ
เปลี่ยนแปลงตัวเองไดก็ตอเมื่อคุณยอมกาวออกมาจากงานประจาํวันที่นาเบื่อหนาย และเร่ิมตนเสยีตั้งแตเดี๋ยวนี ้ 
ไมวาในตอนแรกอาจจะดูเปนเรื่องยากเพียงไรก็ตาม 
  
 

การจะบรรลุเปาหมายของคุณ คุณจะตองชักจูงผูอ่ืนใหเห็นดวยกับสิ่งที่คุณมี ไมวาจะเปนทักษะ 
หรือบริการ หรือผลงานของคุณ การประชาสัมพันธรวมไปถึงการวางภาพพจนใหกับตนเองอยางถูกตอง  
  การสรางความประทับใจ โปรดจําไววา งานของคุณคือการจูงใจผูบังคับบญัชาของคุณวาคุณม ี
ทักษะในการทาํงานที่เขาตองการ มีความกระตือรือรน มคีวามมั่นใจในตนเอง และอ่ืนๆ เพ่ือจะชวยใหองคกร 
บรรลุเปาหมาย ดังนั้นทุกส่ิงที่คุณพูดหรือปฏิบัติจะตองเปนไปเพื่อสรางความประทับใจแกผูอ่ืน  
  เส้ือผาของคุณก็เปนองคประกอบที่สําคญัของภาพพจนโดยรวมของคณุ  
  ในวันนี้ คือบทที่จะสนับสนนุใหคุณมองคณุสมบัตใินเชงิบวกทั้งหมดที่คุณมีเสียใหม และได 
นําเอาส่ิงตางๆที่เราไดเรียนรูจากบทกอนๆ มาประสานเขาดวยกัน และแสดงใหคณุเห็นวาคุณสามารถที่จะใช 
ส่ิงที่คุณไดเรียนรูเก่ียวกับตัวคุณเองมานาํเสนอ และสงเสริมตัวคุณเองใหเหมาะสมตอผูบังคับบญัชาแตละคน 
   

 
 
 
 
  


