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• การสํารวจหารอยรั่ว จะกระทําเมื่อพบวาปริมาณน้ําสูญเสียเปน
จํานวนมาก กลาวคือ ตั้งแตรอยละ 20 ขึ้นไป อยางไรก็ตาม การ
สํารวจบนดินอยางคราว ๆ ซ่ึงเปนการตรวจตามปกตินั้น ควร
กระทําเปนประจํา โดยการเดินตรวจใหทั่วทั้งระบบ การเจาะจง
ตรวจที่ทอ, ประตูน้ํา, หัวดับเพลิง และอุปกรณอ่ืน ๆ ที่อยูบนดิน 
หากมีรอยร่ัวปรากฏใหเห็นจะตองรีบทําการซอมแซมทันที 
ไมเชนนั้นจะทําใหตองสํารวจละเอียดบอยขึ้นและยังเปนการ
สูญเสียทั้งน้ําและรายไดอีกดวย 

   (3.5) การทําความสะอาดทั่วไป 
    อาคารตาง ๆ ของระบบประปาจําเปนตองมีการทําความสะอาดทั่วไป 
เชน โรงสูบน้ํา ระบบกรองน้ํา ถังน้ําใส หอถังสูง อาคารเหลานี้ควรมีการลางทําความสะอาดเปน
คร้ังคราวตามความเหมาะสมอยางสม่ําเสมอ ไมปลอยทิ้งไวใหแลดูสกปรก ตลอดจนการดูแลภูมิ
ทัศนของบริเวณการประปาใหสะอาด ตัดตนไม เก็บกวาดขยะ และปลูกตนไมใหมีความรมร่ืน จะ
ทําใหประชาชนเกิดความไวใจวาระบบประปาจะสามารถผลิตน้ําที่สะอาดปราศจากโรค เพื่อการ
อุปโภคบริโภคอยางมีประสิทธิภาพ 
 
มาตรฐานที่ 3.5  การมีสวนรวมของประชาชน (ขั้นตอนภายหลังดําเนินการ) 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ ในขั้นตอนระหวางการดําเนินการกอสรางระบบผลิตน้ําประปาประชาชน

เขามามีสวนรวมในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะ รวมถึงการมีสวนรวม
ในการใชแรงงาน   

 

 ในขั้นตอนภายหลังการดําเนินการกอสรางระบบน้ําสะอาด ประชาชนสามารถเขามามี
สวนรวมไดดังตอไปนี้ 

o มีสวนรวมในการบริหารกิจการประปา เชน สมัครเปนผูควบคุมการผลิต สมัคร
เปนเจาหนาที่ประจําสํานักงานประปา เปนตน 

o ดูแลสอดสอง ชวยเปนหูเปนตา หากพบวามีความเสียหาย อุบัติเหตุ เชน ทอแตก 
ทอร่ัว หมอแปลงไฟฟาระเบิด น้ําทวม มีผูขโมยใชน้ํา ไฟฟาลัดวงจร อุปกรณใชงานไมได เปนตน 



 กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น  กระทรวงมหาดไทย 

  บทที่ 2   มาตรฐานตัวช้ีวัดการจัดบริการระบบน้ําสะอาด 133 

o ปฏิบัติตามสิทธิหนาที่ของผูใชน้ํา หลังจากเริ่มดําเนินการใหบริการ เชน 
 การขอใชน้ํา 
 การปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับ 
 การเขารวมประชุม 
 การดูแลสอดสองการทํางานของผูควบคุมการผลิตน้ําประปา ผูปฏิบัติงานใน

สํานักงานประปา และผูบริหารกิจการประปา 
 ติดตามผลการดําเนินการบริหารกิจการประปา 
 เสนอความคิดเห็นในการบริหารจัดการและบริการ 
 เสนอความคิด เห็น เรื่ อ งผลประโยชน  และค าตอบแทนของคณะ

กรรมการบริหารกิจการประปา ผูควบคุมการผลิต และผูปฏิบัติงานใน
สํานักงาน 

 เสนอความคิดเห็น  ความเหมาะสมของการคิดคาน้ํ า  คาบริการ  และ
คาธรรมเนียมตาง ๆ ของการประปา 

o มีสวนรวมซอมแซมแกไขระบบประปา เชน 
 น้ําทวม ชวยเคลื่อนยายอุปกรณ เคลื่อนยายแพลอย 
 ไฟไหม ชวยดับไฟ ปองกันไฟไหม 
 ทอแตก ทอร่ัว ชวยซอมแซม ขุดดิน ฝงทอ 
 ชวยทําความสะอาดถังกรอง ลางหอถังสูง ลางถังตกตะกอน 
 ดูแลตกแตงรอบบริเวณที่ตั้งระบบประปา เชน ชวยตัดตนไม ถางหญา      

ปลูกดอกไม 
 ดูแลสิ่งกอสราง ทําความสะอาด 

o มีสวนรวม ชวยดูแล เฝาระวังแหลงน้ํา 
 ดูแลไมใหมีการทิ้งขยะลงแหลงน้ํา 
 กําจัดวัชพืช ส่ิงปฏิกูล 
 ไมปลอยสัตวเล้ียงใกลแหลงน้ํา 
 ขุดลอกปองกันน้ําทวม 
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o เฝาระวัง สังเกตคุณภาพน้ําประปา 

 สังเกตคุณภาพน้ํา ถามีกล่ินเหม็น ขุน มีสนิมเหล็กติดภาชนะ มีรสไมดี มีสัตว 
หรือ มีส่ิงแปลกปลอมใหแจงการประปาทราบ 

 ถาพบทอแตก ทอร่ัว ใหรีบแจงการประปาใหแกไข เพื่อปองกันไมใหมีสัตว 
เชื้อโรค หรือส่ิงแปลกปลอม เขาไปปนเปอนในทอจายน้ําประปา 

 หากมีการกอสรางอื่น ๆ ใกลแนวทอจายน้ําประปา ตองระวังการขุดเจาะ หรือ 
การกระทบกระเทือนตอทอจายน้ําประปา 

 
 




