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มาตรฐานที่ 2.3  การมีสวนรวมของประชาชน (ขั้นตอนระหวางดําเนินการ) 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ ในขั้นตอนระหวางการดําเนินการกอสรางระบบผลิตน้ําประปาประชาชน

เขามามีสวนรวมในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะ รวมถึงการมีสวน
รวมในการใชแรงงาน   

 ในขั้นตอนระหวางการดําเนินการกอสรางระบบน้ําสะอาด ประชาชนสามารถเขามามี
สวนรวมไดดังตอไปนี้ 

 ชวยเปนหูเปนตา ดูแลรักษาวัสดุอุปกรณที่จะใชในการกอสราง 
 สังเกตการทํางาน วัสดุอุปกรณ ขั้นตอนการกอสรางของผูรับเหมากอสราง หากคิด

วาไมเหมาะสมถูกตอง ใหแจงผูรับผิดชอบ หรือคณะกรรมการตรวจการจาง 
 ใหคําแนะนํา ใหขอมูลในการทํางาน และอํานวยความสะดวกในการทํางานของ

ผูรับเหมากอสราง และเจาหนาที่ 
 ใหความรวมมือจัดหาแรงงาน เพื่อรับจางการทํางาน 
 รับทราบ เสนอความคิดเห็นในการรางกฎระเบียบ ขอบังคับ ในการบริหารกิจการ

ประปา กรณีองคกรปกครองสวนทองถ่ินอาจใชการเลือกตั้งไปเปนตัวแทนราง
กฎระเบียบขอบังคับ 

 จายคาธรรมเนียมตาง ๆ เชน คามาตรวัดน้ํา คาตอทอ เปนตน 
 
มาตรฐานที่ 3 ขั้นตอนภายหลังดําเนินการ 
 

มาตรฐานที่ 3.1  แนวทางการบริหารกิจการประปา 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ หมูบานหรือชุมชนมีระบบการบริหารกิจการประปาที่ดี สามารถใชทรัพยากร

ท่ีมีนั้นไดอยางยั่งยืนตลอดไป 
 

 การที่ระบบน้ําสะอาดหรือระบบประปาหมูบานจะสามารถดําเนินการไปไดอยางยั่งยืนนั้น 
ไมไดขึ้นอยูกับโครงสรางของระบบประปาหรือระบบน้ําสะอาดเพียงอยางเดียว หากแตส่ิงสําคัญ
และจําเปนอยางยิ่งก็คือ “การมีระบบบริหารจัดการที่ดี” ซ่ึงมีแนวทางการดําเนินการดังนี้ 
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 3.1.1 การจัดตั้งกลุมผูใชน้ํา  
  สมาชิกของกลุมผูใชน้ํา หมายถึง ผูใชน้ําทุกคนที่ใชน้ําจากประปาหมูบาน 
กลาวคือ ภายหลังจากการดําเนินการกอสรางระบบประปาหมูบานเสร็จสิ้น จะมีการรวมกลุมของ
สมาชิกผูใชน้ํา เพื่อทําหนาที่หรือรวมมือกันในการดูแลและบํารุงรักษาระบบประปา ตลอดจน
ตรวจสอบการบริหารงาน แสดงความคิดเห็น และใหความรวมมือในการบริหารงานของคณะ
กรรมการบริหารกิจการประปาหมูบานใหสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ การ
ประชุมสมาชิกผูใชน้ําตองมีสมาชิกเขาประชุมเกินกวาครึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิกผูใชน้ําทั้งหมด
จึงถือวาครบองคประชุม 
  หนาที่ของสมาชิกกลุมผูใชน้ํา ประกอบดวย 

• คัดเลือกตัวแทนเปนคณะกรรมการบริหารกิจการประปาหมูบาน 
• ปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับของประปาหมูบาน ทั้งนี้ การออก

ระเบียบ ขอบังคับของกิจการประปาจะตองผานความเห็นชอบของสมาชิก
ผูใชน้ําประปาอยางนอยครึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิกผูใชน้ําประปา โดย
จะตองไมขัดกับขอกําหนดขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

• ตรวจสอบการทํางานของคณะกรรมการบริหารกิจการประปาหมูบาน 
ตลอดจนทักทวง เมื่อเห็นวาคณะกรรมการบริหารไมดําเนินการตามนโยบาย
ที่วางไว 

• รวมมือในการบํารุงรักษาระบบประปาหมูบานใหดํารงอยูไดตลอดไป 
 3.1.2 การจัดตั้งคณะกรรมการบริหารกิจการประปาหมูบาน 
  กิจการประปานับเปนทรัพยสินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน แตไดมอบให
คณะกรรมการบริหารกิจการประปาเปนผูดําเนินการบริหารจัดการ ซ่ึงคณะกรรมการมาจากการ
เลือกตั้งของสมาชิกผูใชน้ําประปาสวนใหญ โดยในการกําหนดองคประกอบของคณะกรรมการจะ
พิจารณาจากปริมาณงาน หรือจากจํานวนสมาชิกผูใชน้ํา แตอยางนอยจะตองประกอบดวย ประธาน 
รองประธาน เหรัญญิก และอื่นๆ ตามความเหมาะสม ทั้งนี้ คณะกรรมการมีอํานาจหนาที่ดังนี้ 

• วางระเบียบใชบังคับในการบริหารกิจการประปา โดยผานความเห็นชอบจาก
สมาชิกผูใชน้ํา 
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• บริหารกิจการประปาใหเปนไปตามขอบังคับ และใหเกิดความกาวหนา และ
บริการประชาชนไดอยางทั่วถึงตลอด 24 ช่ัวโมง 

• พิจารณาอนุญาต หรือ งดจายน้ําใหแกสมาชิก โดยคํานึงถึงประโยชนของ
กิจการประปาเปนหลัก 

• จัดทํารายงานผลการดําเนินงานใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินทราบ และ
รายงานผลการดําเนินงานใหสมาชิกผูใชน้ําตามที่องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
กําหนด 

• ควบคุม ดูแล การทํางานของเจาหนาที่ของประปา 
• จัดทําโครงการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน ในกรณีที่งบประมาณของประปาไมเพียงพอตอการดําเนินงานของ
กิจการประปา 

 3.1.3 การวางระบบบริหารดานการเงิน  
  การบริหารดานการเงิน จะเปนการดําเนินการเกี่ยวกับรายรับ - รายจายตางๆ ที่
เกิดขึ้นในระบบประปา โดยจะตองมีการกําหนดระเบียบขึ้นมาเพื่อควบคุมระบบทางการเงิน ดังนี้ 

• การจัดทําทะเบียนผูใชน้ําและบันทึกการจดมาตรน้ํา เพื่อทราบอัตราการใชน้ํา
แตละครัวเรือน และทราบสถิติการใชน้ําวามีการเปลี่ยนแปลงอยางไร 

• การออกใบเสร็จรับเงิน - จายเงิน เพื่อใชเปนหลักฐานในการรับ หรือการ
ชําระหนี้ตางๆ  

• การกําหนดคนรับผิดชอบในการดําเนินการดานการเงิน 
• การจัดทํารายงานรายรับ - รายจายทั้งประจําเดือนและป เพื่อเปรียบเทียบสถิติ

การรับและการจายในแตละเดือนและป เพื่อสรุปผลการดําเนินงาน 
 
 
 
 
 




