
รายละเอียดตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 รอบการประเมินที่ 2 (วันที่ 1 เมษายน 2555 – 30 กันยายน 2555) 

 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
Department of Local Administration 

ตัวชี้วัดที่ 1 : ร้อยละของหน่วยรับตรวจราชการที่ได้รับการตรวจตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 (ผลการตรวจตามแผนในภาพรวมของ
ปีงบประมาณ)  

น้ําหนัก : ร้อยละ 30 

คําอธบิาย :  
       1. แผนการตรวจราชการ หมายถึง แผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ที่ได้จัดทําไว้เมื่อสิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และครอบคลุมถึงแผนการ
ตรวจราชการฯ ที่มีการปรับปรุงเพิ่มเติมในระหว่างปีประมาณ พ.ศ. 2555 (ถ้ามี) 
       2. พิจารณาความสําเร็จจากจํานวนหน่วยรับตรวจที่ได้รับการตรวจราชการ ณ วันที่ 17 กันยายน 
พ.ศ. 2555 เปรียบเทียบกับจํานวนหน่วยรับตรวจเป้าหมายทั้งหมดที่ต้องดําเนินการตรวจราชการตามแผนฯ ต้ังแต่
วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2554 จนถึงวันที่ 17 กันยายน พ.ศ. 2555  

สูตรการคํานวณ :  
 
 
 
 

เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
ระดับคะแนน 1 2 3 4 5

เกณฑ์การใหค้ะแนน ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 ร้อยละ 90 ร้อยละ 95 ร้อยละ 100
 

ผู้ประสานงาน (เก่ียวกับตัวชี้วัด) :  กองการเจ้าหน้าที่ 
1. น.ส.ชลันธรณ์ บัวจอม     นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ     โทร. ภายใน 1204 
2. นายสุวรรณชัย สมปอง    นักส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นชํานาญการพิเศษ  โทร. ภายใน 1204 
3. นายรัฐกร ก้อนแก้ว      หัวหน้ากลุม่งานวางแผนอัตรากําลังและระบบงาน  โทร. ภายใน 1204 

 
 
 
 
 
 
 

 จํานวนหน่วยรับตรวจราชการที่ได้รับการตรวจจากผู้ตรวจราชการกรม
 

จํานวนหน่วยรับตรวจราชการเป้าหมายทั้งหมดที่ผู้ตรวจราชการกรมต้องตรวจราชการตามแผนฯ  
X 100 = ร้อยละ ......



รายละเอียดตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 รอบการประเมินที่ 2 (วันที่ 1 เมษายน 2555 – 30 กันยายน 2555) 

 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
Department of Local Administration 

 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 2  : ร้อยละของเรื่องตรวจสอบข้อเท็จจริงกรณีร้องเรียนของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นที่สามารถรักษามาตรฐานระยะเวลาดําเนินการได้ (ภายใน 25 วันทําการ) (ผลดําเนินการในภาพรวม
ของปีงบประมาณ) 

น้ําหนัก : ร้อยละ 30 

คําอธบิาย :   

  พิจารณาผลสําเร็จจากจํานวนเรื่องตรวจสอบข้อเท็จจริงกรณีร้องเรียนที่ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่นได้ดําเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงและรายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงได้ตามมาตรฐาน
ระยะเวลาที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกําหนด (ภายใน 25 วันทําการ) ณ วันที่ 18 กันยายน พ.ศ. 2555 
เปรียบเทียบกับจํานวนเรื่องตรวจสอบข้อเท็จจริงกรณีร้องเรียนที่ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
ได้รับมอบหมายให้ดําเนินการทั้งหมด ทั้งนี้ เรื่องการตรวจสอบข้อเท็จจริงที่นําพิจารณาประเมินผลสําเร็จ เป็นเรื่องที่
ผู้ตรวจราชการกรมได้รับมอบหมายให้ดําเนินการตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2554 จนถึงวันที่ 14 สิงหาคม พ.ศ. 
2555  

สูตรการคํานวณ :  
 
 
 
 

เกณฑ์การใหค้ะแนน :  
ระดับคะแนน 1 2 3 4 5

เกณฑ์การใหค้ะแนน ร้อยละ 80 ร้อยละ 85 ร้อยละ 90 ร้อยละ 95 ร้อยละ 100
 

ผู้ประสานงาน (เก่ียวกับตัวชี้วัด) :  กองการเจ้าหน้าที่ 
1. น.ส.ชลันธรณ์ บัวจอม     นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ     โทร. ภายใน 1204 
2. นายสุวรรณชัย สมปอง    นักส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นชํานาญการพิเศษ  โทร. ภายใน 1204 
3. นายรัฐกร ก้อนแก้ว     หัวหน้ากลุม่งานวางแผนอัตรากําลังและระบบงาน  โทร. ภายใน 1204 

 

 จํานวนเรื่องตรวจสอบข้อเท็จจริงที่ผู้ตรวจราชการกรมดําเนินการได้ตามมาตรฐานระยะเวลาที่กําหนด 
 

จํานวนเรื่องตรวจสอบข้อเท็จจริงที่ผู้ตรวจราชการกรมได้รับมอบหมายให้ดําเนินการทั้งหมด 
X 100 = ร้อยละ ......



รายละเอียดตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 รอบการประเมินที่ 2 (วันที่ 1 เมษายน 2555 – 30 กันยายน 2555) 

 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
Department of Local Administration 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 3  : ระดับความสําเร็จของการจัดทําสรุปผลการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 (สรุปผลการตรวจราชการในภาพรวมของปีงบประมาณ) 

น้ําหนัก : ร้อยละ 20 

คําอธบิาย :   

  สรุปผลการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น หมายถึง รายงานสรุปผล 
การตรวจราชการในภาพรวมของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นรายบุคคล ซึ่งได้รวบรวมข้อมูลผล
การตรวจราชการจากหน่วยรับตรวจราชการในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 (รอบ 12 เดือน) (ณ วันที่ 17 
กันยายน พ.ศ. 2555) แล้วนํามาประมวลผล สรุปผลการตรวจราชการ และเสนออธิบดีกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นทราบ 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

  กําหนดเป็นระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความก้าวหน้าของขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้  

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การใหค้ะแนน
1 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นรวบรวมข้อมูลผลการตรวจราชการจากหน่วยรับ

ตรวจที่ได้ดําเนินการตรวจราชการในรอบปีงบประมาณ (ณ วันที่ 17 กันยายน พ.ศ. 2555) 
2 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นประมวลข้อมูลผลการตรวจราชการฯ จาก

ขั้นตอนที่ 1 เพื่อเตรียมจัดทํารายงานสรุปผลการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการในรอบ
ปีงบประมาณ 

3 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจัดทํา(ร่าง)รายงานสรุปผลการตรวจราชการของ
ผู้ตรวจราชการในรอบปีงบประมาณ 

4 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจัดทํารายงานสรุปผลการตรวจราชการของ



รายละเอียดตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 รอบการประเมินที่ 2 (วันที่ 1 เมษายน 2555 – 30 กันยายน 2555) 

 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
Department of Local Administration 

ผู้ตรวจราชการในรอบปีงบประมาณแล้วเสร็จ
5 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น นําเสนอรายงานสรุปผลการตรวจราชการฯ ให้

อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นพิจารณาภายในวันที่ 20 กันยายน พ.ศ. 2555 
  
หมายเหตุ : ในระดับคะแนนที่ 5 หากล่าช้ากว่ากําหนด จะถูกปรับลดคะแนน วันทําการละ 0.2 คะแนน และหาก
ล่าช้าไปจนถึงหลังวันที่ 28 กันยายน พ.ศ. 2555 จะไม่นํามาเป็นข้อมูลประกอบการประเมินผลสําหรับตัวช้ีวัดนี้ 

ผู้ประสานงาน (เก่ียวกับตัวชี้วัด) :  กองการเจ้าหน้าที่ 
1. น.ส.ชลันธรณ์ บัวจอม     นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ     โทร. ภายใน 1204 
2. นายสุวรรณชัย สมปอง    นักส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นชํานาญการพิเศษ  โทร. ภายใน 1204 
3. นายรัฐกร ก้อนแก้ว     หัวหน้ากลุม่งานวางแผนอัตรากําลังและระบบงาน  โทร. ภายใน 1204 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 4  : ระดับความสําเร็จในการนําผลการตรวจราชการมาจัดทําข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนา 
การตรวจราชการตามอํานาจหน้าที่ของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

น้ําหนัก : ร้อยละ 10 

คําอธบิาย :   

  ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการตรวจราชการ หมายถึง ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิเคราะห์และ
ทบทวนข้อมูลจากรายงานสรุปผลการตรวจราชการในภาพรวมของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
รายบุคคล (รอบ 12 เดือน) (ณ วันที่ 17 กันยายน พ.ศ. 2555) และจัดทําเป็นข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
พัฒนาการตรวจราชการตามอํานาจหน้าที่ของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นรายบุคคล และเสนอ
อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นทราบ รวมทั้งนํามาใช้เป็นแนวทางในการตรวจราชการในปีงบประมาณต่อไป 

เกณฑ์การให้คะแนน :  

  กําหนดเป็นระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความก้าวหน้าของขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้  

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การใหค้ะแนน
1 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นวิเคราะห์และทบทวนข้อมูลจากรายงานสรุปผล

การตรวจราชการในภาพรวมของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นรายบุคคล (รอบ 
12 เดือน) (ณ วันที่ 17 กันยายน พ.ศ. 2555) 



รายละเอียดตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 รอบการประเมินที่ 2 (วันที่ 1 เมษายน 2555 – 30 กันยายน 2555) 

 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
Department of Local Administration 

2 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจัดทํา(ร่าง)ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการ
ตรวจราชการตามอํานาจหน้าที่ของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นรายบุคคล 

3 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจัดทําข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการตรวจ
ราชการตามอํานาจหน้าที่ของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นรายบุคคลแล้วเสร็จ 

4 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นนําเสนอข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการตรวจ
ราชการฯ ให้อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นพิจารณาภายในวันที่ 20 กันยายน พ.ศ. 2555  
(อาจนําเสนอฯ พร้อมกับสรุปผลการตรวจราชการฯ ตามแนวทางที่กําหนดของตัวช้ีวัดที่ 3) 

5 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จัดส่งข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการ
ตรวจราชการฯ ที่อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นพิจารณาแล้วตามขั้นตอนที่ 4 ให้ฝ่าย
สนับสนุนการตรวจราชการ สํานักงานผู้ตรวจราชการ นําไปประกอบการจัดทําแผนการตรวจ
ราชการฯ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ภายในวันที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2555  

  

หมายเหตุ : ในระดับคะแนนที่ 4 และ 5 หากล่าช้ากว่ากําหนด จะถูกปรับลดคะแนน วันทําการละ 0.2 คะแนนของ 
แต่ละระดับคะแนนที่ 4 หรือ 5 แล้วแต่กรณี และหากทั้ง 2 กรณีล่าช้าไปจนถึงหลังวันที่ 28 กันยายน พ.ศ. 2555  
จะไม่นํามาเป็นข้อมูลประกอบการประเมินผลสําหรับตัวช้ีวัดนี้ 

ผู้ประสานงาน (เก่ียวกับตัวชี้วัด) :  กองการเจ้าหน้าที่ 
1. น.ส.ชลันธรณ์ บัวจอม     นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ     โทร. ภายใน 1204 
2. นายสุวรรณชัย สมปอง    นักส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นชํานาญการพิเศษ  โทร. ภายใน 1204 
3. นายรัฐกร ก้อนแก้ว     หัวหน้ากลุม่งานวางแผนอัตรากําลังและระบบงาน  โทร. ภายใน 1204 

ตัวชี้วัดที่ 5  : ระดับความสําเร็จในการนําผลการตรวจราชการมาจัดทําข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนา
ระบบบริหารจัดการของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

น้ําหนัก : ร้อยละ 10 

คําอธบิาย :   
  ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาระบบบริหารจัดการของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น หมายถึง 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิเคราะห์และทบทวนข้อมูลจากรายงานสรุปผลการตรวจราชการในภาพรวมของผู้ตรวจ
ราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นรายบุคคล (รอบ 12 เดือน) (ณ วันที่ 17 กันยายน พ.ศ. 2555) และจัดทํา
เป็นข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาระบบการบริหารจัดการของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นโดยสะท้อน
ข้อคิดเห็นจากผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นรายบุคคล และเสนออธิบดีกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นทราบ รวมทั้งนํามาใช้เป็นแนวทางในการแจ้งให้สํานัก/กองที่เกี่ยวข้องนําไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาระบบ
บริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

เกณฑ์การให้คะแนน :  



รายละเอียดตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 รอบการประเมินที่ 2 (วันที่ 1 เมษายน 2555 – 30 กันยายน 2555) 

 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
Department of Local Administration 

  กําหนดเป็นระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความก้าวหน้าของขั้นตอนการดําเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้  

 

ระดับคะแนน เกณฑ์การใหค้ะแนน
1 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นวิเคราะห์และทบทวนข้อมูลจากรายงานสรุปผลการ

ตรวจราชการในภาพรวมของผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นรายบุคคล (รอบ 12 
เดือน) (ณ วันที่ 17 กันยายน พ.ศ. 2555) 

2 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจัดทํา(ร่าง)ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุงพัฒนาระบบบริหารจัดการของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น รายบุคคล 

3 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจัดทําข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาระบบ
บริหารจัดการของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นรายบุคคลแล้วเสร็จ 

4 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นนําเสนอข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาระบบ
บริหารจัดการของกรมฯ ให้อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นพิจารณาภายในวันที่ 20 กันยายน 
พ.ศ. 2555 (อาจนําเสนอฯ พร้อมกับสรุปผลการตรวจราชการฯ และข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
พัฒนาการตรวจราชการฯ ตามแนวทางที่กําหนดของตัวช้ีวัดที่ 3 และตัวช้ีวัดที่ 4) 

5 ผู้ตรวจราชการกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จัดส่งข้อเสนอแนะในการปรับปรุงระบบบริหาร
จัดการของกรมฯ ที่อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นพิจารณาแล้วตามขั้นตอนที่ 4 ให้ฝ่าย
สนับสนุนการตรวจราชการภายในวันที่ 21 กันยายน พ.ศ. 2555 เพื่อนําไปรวบรวมเป็นข้อมูล
ในภาพรวม และจัดส่งให้สํานัก/กองนําไปประกอบการปรับปรุงพัฒนาระบบบริหารจัดการต่อไป  

หมายเหตุ : ในระดับคะแนนที่ 4 และ 5 หากล่าช้ากว่ากําหนด จะถูกปรับลดคะแนน วันทําการละ 0.2 คะแนนของ 
แต่ละระดับคะแนนที่ 4 หรือ 5 แล้วแต่กรณี และหากทั้ง 2 กรณีล่าช้าไปจนถึงหลังวันที่ 28 กันยายน พ.ศ. 2555  
จะไม่นํามาเป็นข้อมูลประกอบการประเมินผลสําหรับตัวช้ีวัดนี้ 
ผู้ประสานงาน (เก่ียวกับตัวชี้วัด) :  กองการเจ้าหน้าที่ 
1. น.ส.ชลันธรณ์ บัวจอม     นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ     โทร. ภายใน 1204 
2. นายสุวรรณชัย สมปอง    นักส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นชํานาญการพิเศษ  โทร. ภายใน 1204 
3. นายรัฐกร ก้อนแก้ว     หัวหน้ากลุม่งานวางแผนอัตรากําลังและระบบงาน  โทร. ภายใน 1204 


