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หน้า 1 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 5 ป ีพ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับทบทวน ครั้งที่ 4) 
บทสรุปผู้บริหาร 

 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) จัดทำขึ้นเพ่ือเป็นกรอบ

แนวทางในการบริหารจัดการพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ให้เป็นไปตามแนวนโยบายและแผนระดับชาติ                    
ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย มีความเชื่อมโยง
สอดคล้องตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกระทรวงมหาดไทย และแผนปฏิบัติราชการกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ ่น โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาองค์กรให้มีศักยภาพมุ ่งสู ่การเป็นองค์กรดิจิทัล และบริหารจัดการ            
การให้บริการสาธารณะตามมาตรฐานเพื่อให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี  ลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงบริการ
และสวัสดิการรวมถึงสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน และการทำงานของภาครัฐมีความโปร่งใสตรวจสอบได้   
ดังนั้นการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลจะมุ่งเน้นในการพัฒนากรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และส่งเสริม
สนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็น “องค์กรดิจิทัล” ซึ่งการไปสู่องค์กรดิจิทัลนั้นจะเป็นการปรับตัวในทุก
มิติไม่ใช่เป็นการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพียงอย่างเดียวแต่เป็นการปรับทิศทางขององค์กรปรับประบวนการ
ทำงานการกำกับดูแลรวมถึงบุคลากรและวัฒนธรรมขององค์กรด้วย โดยการปรับรูปแบบและใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลให้ได้อย่างเต็มศักยภาพ (Digital Transformation) การจัดทำธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data 
Governance) และบูรณาการพัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศให้มีการเชื่อมโยงด้านข้อมูล ปรับปรุงโครงสร้าง
พื้นฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านระบบเครือข่ายและข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือ
สนับสนุนอำนวยความสะดวกในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความเป็นเลิศในการบริหารจัดการ
บริการสาธารณะให้กับประชาชน ผ่านช่องทางดิจิทัลมากยิ่งขึ้น อีกท้ังมีการสร้างและการพัฒนากรอบทักษะดิจิทัล 
(Digital Skillsets) ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) และทัศนคติ (Digital Mindset) 
ให้กับบุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อเสริมสร้างศักยภาพของ
บุคลากรให้มีความรู้ทักษะทางด้าน เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถปรับตัวให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล และมีความพร้อมที่จะปฏิบัติงาน ตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังในบริบทของการปรับเปลี่ยนเป็น
รัฐบาลดิจิทัลให้สามารถใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ และขับเคลื่อนไปสู่องค์กรดิจิทัล  ทั้งนี้ 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับทบทวน ครั้งที่ 4) ฉบับนี้
จัดทำขึ้นเพื่อเป็นแนวทางประกอบการจัดทำโครงการ/แผนงาน ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 จึงควรมีการทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการดิจิทัล     
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง และควรมีการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 ฉบับสมบูรณ์ เพ่ือให้ครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 
  

(* ตัวอักษรสีแดง หมายถึง เนื้อหาที่มีการปรับปรุง) 



หน้า 2 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 5 ปี จึงได้กำหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย 
และประเด็นยุทธศาสตร์ด้านดิจิทัล ดังนี้ 

 
วิสัยทัศน์ 
 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นมุ่งสู ่การเป็นองค์กรดิจิทัล บูรณาการข้อมูลเพื่อความเป็นเลิศในการ
บริหารจัดการ และส่งเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
พันธกิจ 

1 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ ่นพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการบริหารจัดการ ส่งเสริม และ
สนับสนุนการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2 พัฒนากระบวนการบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐตามเกณฑ์มาตรฐานของธรรมภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
3 ส่งเสริม สนับสนุน สร้างความรู้ความเข้าใจทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับกรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

ยุทธศาสตร์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ให้เป็นองค์กรดิจิทัลที่มีขีดสรรมถนะสูง 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  การส่งเสริมการบริหารจัดการข้อมูลตามเกณฑ์ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือขับเคลื่อนไปสู่องค์กรดิจิทัล 
 



หน้า 3 
  

(มีการปรับปรุงความเชื่อมโยง เนื่องจากมีการปรับปรุงแผนต่างๆ ตามระยะเวลาที่เปลี่ยนแปลง 



หน้า 4 

วิสัยทัศน์ 
 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นมุ่งสู ่การเป็นองค์กรดิจิทัล บูรณาการข้อมูลเพื่อความเป็นเลิศในการ
บริหารจัดการ และส่งเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
พันธกิจ 

1. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการ ส่งเสริม และ
สนับสนุนการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2. พัฒนากระบวนการบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐตามเกณฑ์มาตรฐานของธรรมภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
3. ส่งเสริม สนับสนุน สร้างความรู้ความเข้าใจทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับกรมส่งเสริมการ

ปกครองท้องถิ่น และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและองค์กรปกครอง          
ส่วนท้องถิ่น ให้เป็นองค์กรดิจิทัลที่มีขีดสรรมถนะสูง 
 
เป้าประสงค์ 

- พัฒนา ปรับปรุงระบบสารสนเทศให้มีความทันสมัย มีประสิทธิภาพ ตอบสนองความต้องการใช้งาน
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการให้บริการประชาชน 

- พัฒนา ปรับปรุง อุปกรณ์และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อรองรับการใช้งานของกรมส่งเสริม               
การปกครองท้องถิ่น และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีเสถียรภาพ  

- ยกระดับการรักษาความปลอดภัยด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และระบบข้อมูลสารสนเทศ 
- ส่งเสริมสนับสนุนให้มีนวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกับแนวทาง Thailand 4.0 

เพื ่ออำนวยความสะดวกในการส่งเสริม สนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นในการให้บริการ
ประชาชน 

 
ตัวช้ีวัด 

- มีการบูรณาการข้อมูล เชื่อมโยงแลกเปลี่ยน พัฒนา และปรับปรุงข้อมูลระบบสารสนเทศของกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นให้มีความถูกต้อง ทันสมัย 

- มีโครงสร้างพื ้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัลด้านข้อมูลสารสนเทศและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์                      
เพื่อสนับสนุนการบริหารงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและรองรับการปฏิบัติงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- มีความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และสามารถวิเคราะห์หาช่องโหว่ที่สามารถป้องกันการโจมตีทาง
ไซเบอร์ได ้

- มีการสร้างนวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัล เพ่ือการบริหารจัดการบริการสาธารณะ 
 
 
 



หน้า 5 

กลยุทธ์ 
1.1)  พัฒนา ปรับปรุง และบำรุงรักษาเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง  
1.2)  พัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ ่นเพื ่อรองรับ            

การปฏิบัติงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
1.3)  พัฒนาศูนย์ปฏิบัติการ และปรับปรุงระบบรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ของกรมส่งเสริมการ

ปกครองท้องถิ่น เพ่ือป้องกันและตรวจสอบความเสี่ยงจากการโจมตีทางไซเบอร์ 
1.4)  ศึกษาวิเคราะห์ พัฒนาระบบ และส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมพร้อมทั้งจัดทำแนวทางกระบวนการ

สร้างนวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาส่งเสริมการบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐตามหลักเกณฑ์ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
 
เป้าประสงค์ 

- กำหนดกรอบแนวทางธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
- ปรับปรุงระบบระบบสารสนเทศตามกรอบแนวทางการบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐ 
- ส่งเสริม สนับสนุน และเผยแพร่กรอบแนวทางการจัดทำธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐให้แก่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

ตัวช้ีวัด 
- มีกรอบแนวทางการจัดการข้อมูลภาครัฐ ตามหลักธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
- ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักธรรมภิบาลข้อมูลให้กับบุคลากรของกรม

ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และ บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

กลยุทธ์ 
2.1)  สร้างมาตรฐาน กระบวนการบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐตามกรอบแนวทางธรรมาภิบาลข้อมูล

ภาครัฐของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
2.2)  ขับเคลื่อนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีการบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐตามกรอบแนวทาง   

ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
2.3)  ปรับปรุง พัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐของกรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้กับบุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  



หน้า 6 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือขับเคลื่อนไปสู่องค์กรดิจิทัล 
 
เป้าประสงค์ 

- พัฒนาบุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านทักษะดิจิทัล 
(Digital Literacy) และทัศนคติดิจิทัล (Digital Mindset) เพ่ือขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาองค์กรด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ 

- ส่งเสริมสนับสนุนเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ทักษะดิจิทัล (Digital Literacy) และทัศนคติดิจิทัล (Digital 
Mindset) ให้บุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่าง
ต่อเนื่อง  
 

ตัวช้ีวัด 
- การกำหนดมาตรฐานทักษะดิจิทัลและทัศนคติดิจิทัลสำหรับบุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้สามารถใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

- มีแพลตฟอร์มเพ่ือบริหารจัดการการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
 

กลยุทธ์ 
3.1 ) กำหนดกรอบแนวทางมาตรฐานทักษะ และทัศนคติเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับบุคลากรของกรม

ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  
3.2 ) พัฒนาระบบวิเคราะห์ทักษะ ความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจสำหรับ

บุคลากรกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3.3 ) ส่งเสริม สนับสนุนสร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย 
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แผนที่ยุทธศาสตร์  (Strategy Map) 
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สาระสำคัญของแผนดิจิทัล สถ. 
 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) จัดทำขึ้นเพ่ือเป็นกรอบ
แนวทางในการบริหารจัดการพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้เป็นไปตามแนวนโยบายและแผนระดับชาติ                    
ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย มีความเชื่อมโยง
สอดคล้องตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกระทรวงมหาดไทย และแผนปฏิบัติราชการกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ ่น โดยมีเป้าหมายในการพัฒนาองค์กรให้มีศักยภาพมุ ่งสู ่การเป็นองค์กรดิจิทัล และบริหารจัดการ            
การให้บริการสาธารณะตามมาตรฐานเพื่อให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี ลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงบริการ
และสวัสดิการรวมถึงสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน และการทำงานของภาครัฐมีความโปร่งใสตรวจสอบได้  
ดังนั้นการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลจะมุ่งเน้นในการพัฒนากรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และส่งเสริม
สนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็น “องค์กรดิจิทัล” ซึ่งการไปสู่องค์กรดิจิทัลนั้นจะเป็นการปรับตัวในทุก
มิติไม่ใช่เป็นการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพียงอย่างเดียวแต่เป็นการปรับทิศทางขององค์กรปรับประบวนการ
ทำงานการกำกับดูแลรวมถึงบุคลากรและวัฒนธรรมขององค์กรด้วย โดยการปรับรูปแบบและใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลให้ได้อย่างเต็มศักยภาพ (Digital Transformation) การจัดทำธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data 
Governance) และบูรณาการพัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศให้มีการเชื่อมโยงด้านข้อมูล ปรับปรุงโครงสร้าง
พื้นฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านระบบเครือข่ายและข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือ
สนับสนุนอำนวยความสะดวกในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความเป็นเลิศในการบริหารจัดการ
บริการสาธารณะให้กับประชาชน ผ่านช่องทางดิจิทัลมากยิ่งขึ้น อีกท้ังมีการสร้างและการพัฒนากรอบทักษะดิจิทัล 
(Digital Skillsets) ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Literacy) และทัศนคติ (Digital Mindset) 
ให้กับบุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเสริมสร้างศักยภาพของ
บุคลากรให้มีความรู้ทักษะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลสามารถปรับตัวให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล และมีความพร้อมที่จะปฏิบัติงาน  

การขับเคลื่อนเพื่อให้บรรลุตามแผนงาน และการใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อให้ได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ “Digital Transformation” เป็นการนำเทคโนโลยีอัจฉริยะมาปรับและประยุกต์ใช้ในการให้บริการและ
สร้างการมีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กับประชาชน มีการพัฒนากระบวนการทำงานที่รวดเร็ว ลด
ความซ้ำซ้อน และโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ นำฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) มาประกอบการบริหาร 
วางแผนในการปฏิบัติงาน และการใช้เทคโนโลยีการเชื่อมต่อสรรพสิ่ง ( Internet of Thing: IoT) เพื่อวิเคราะห์
ข้อมูลในการบริหารจัดการ กำหนดแนวทางการพัฒนาทั้งส่วนกลาง และท้องถิ่น กำหนดนโยบายเชิงบูรณาการกับ
ทุกภาคส่วน ใช้ในการบริหารทรัพยากรไม่ว่าจะเป็นด้านแผนงาน งบประมาณ บุคลากร ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยหลักใน
การขับเคลื่อนให้ท้องถิ่นมีการพัฒนาที่ยั่งยืนของท้องถิ่น ยกระดับคุณภาพการทำงานและการให้บริการภาครัฐ     
ที่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตั้งแต่ระดับฐานราก  

ตามแผนพัฒนาดิจิทัลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ ่นจะมุ ่งเน้นในการพัฒนาปรับปรุงระบบ
สารสนเทศให้มีความทันสมัย ไม่ซ้ำซ้อน พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านสารสนเทศให้มีความปลอดภัย รวมไปถึง
กระบวนการปฏิบัติงาน และกระบวนการสร้างคุณค่าให้กับองค์กรและกลุ่มผู้ใช้ประโยชน์ ตลอดจนประชาชน     
ซึ่ง “คน” ถือเป็นกลไกขับเคลื่อนที่สำคัญ ให้เกิดความเข้าใจและทัศนคติที่ดีกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 
ทั้งหมดนี้เพ่ือการปรับเปลี่ยนประเทศไทย ให้เป็นประเทศไทย ๔.๐ ที่มีรายได้สูง หลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้
ปานกลาง (Middle-Income Trap) ยกระดับ คุณภาพชีวิตประชาชนด้วยการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล
อย่างเต็มศักยภาพ 



หน้า 9 

ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับทบทวน 
ครั้งที่ 4) ฉบับนี้จัดทำขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางประกอบการจัดทำโครงการ/แผนงาน ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลกรมส่งเสริม          
การปกครองท้องถิ่น ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 จึงควรมีการทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง และควรมีการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 ฉบับสมบูรณ์ เพ่ือให้ครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 
จุดยืนและตำแหน่ง (Strategic Positioning) 

1. ด้านศักยภาพบุคลากร บุคลากรของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
มีความรู้ ความเข้าใจในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพมีวิจารณญาณ 

2. ด้านกระบวนการทางธุรกิจ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและบูรณาการระบบงาน  มีฐานข้อมูลและระบบ
โครงสร้างพื้นฐานที่สำคัญ เพื่อการสนับสนุนในการปฏิบัติงานของหน่วยงานภายใต้การดูแล ของกรมส่งเสริม     
การปกครองท้องถิ่น ให้สามารถบูรณาการและทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการพัฒนาการบวน
งานในการให้บริการประชาชน  ให้บริการภาคประชาชนด้วยระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่ครอบคลุม ทุกพื้นที่ง่ายต่อ
การเข้าถึงและรองรับเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม่ 

3. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พัฒนาระบบสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพรองรับการปฏิบัติงานเพื่อการ
บริหารจัดการองค์กรอย่างครอบคลุมและก้าวไปสู่องค์กรดิจิทัล 
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ทิศทาง/แนวโน้มการพัฒนา   
  
 

 
 Cr: แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
 
การพัฒนาและบริหารด้านสารสนเทศของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจะเน้นถึงการพัฒนาองค์ประกอบ        
ที่เก่ียวข้องกับระบบสารสนเทศท้ังหมด ประกอบด้วย 

1) การพัฒนาบุคลากร 
  1.1 ผู้บริหารระดับสูง (Executive) 
   สามารถกำหนดนโยบายและทิศทางของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น รวมถึงกระตุ้น
และผลักดันให้บุคลากร รวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ปรับเปลี่ยน รูปแบบการดำเนินงาน หรือการให้บริการ ให้มี
ความทันสมัยโดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ สร้างสรรค์นวัตกรรม รวมทั้งมีการเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานด้วย
กันเอง และระหว่างภาครัฐกับประชาชน อย่างเป็นระบบ เปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 
  1.2 ผู้อำนวยการสำนัก/กอง (Management) 
   สามารถสื่อสารนโยบายขององค์กรมาสู่ระดับปฏิบัติ พร้อมทั้งสั่งการกำหนดแนวทาง 
วางแผน กำกับ ติดตามดูแล ให้เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินงานหรือการให้บริการ ให้มีความทันสมัย
และอยู่ในรูปแบบดิจิทัล มีการสร้างสรรค์นวัตกรรม รวมทั้งสนับสนุนและผลักดันให้มีการเชื่อม โยงระหว่าง
หน่วยงาน และระหว่างภาครัฐกับประชาชนอย่างเป็นระบบ  
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  1.3 ผู้ทำงานด้านนโยบายและงานวิชาการ (Academic) 
   สนับสนุนนโยบาย ที่สามารถคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ และใช้ข้อมูลและเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ การกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน มาตรฐาน แนวทาง หรือการ
จัดบริการขององค์กร รวมทั้งสามารถระบุความต้องการ สร้างสรรค์ ออกแบบ รวมถึงสร้างความเชื่อมโยงและ
บูรณาการข้อมูลที่เกี่ยวข้องแหล่งต่าง ๆ เพื่อการเชื่อมโยงหน่วยงาน และระหว่างภาครัฐกับประชาชน อย่างเป็น
ระบบ  
  1.4 ผู้ปฏิบัติงานเฉพาะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Technology Specialist) 
   เป็นผู้ปรับเปลี่ยนเทคโนโลยี ที่สามารถบริหารโครงการ หรือ เลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสม
มาสร้างสรรค์และออกแบบระบบอัจฉริยะให้แก่หน่วยงาน (Automated Public Service) ตลอดจนสามารถดแูล
และบำรุงรักษาระบบให้มีความมั่นคงปลอดภัย มีเสถียรภาพ และอยู่ในสภาพ พร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง
สามารถพัฒนาระบบให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปได้ ซึ่งจะสร้างให้เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ดำเนินงานหรือการให้บริการของภาครัฐ ไปสู ่ระบบดิจิทัลที ่สามารถช่วยสนองตอบต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการในรูปแบบและช่องทางที่หลากหลาย รวมทั้งสร้างให้เกิดการเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานภาครัฐด้วยกัน 
และระหว่างภาครัฐกับประชาชน อย่างเป็นระบบ 
  1.5 ผู้ปฏิบัติงานอื่น (Others) 
   มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
ได้อย่างเหมาะสม ถูกต้อง และปลอดภัย รวมทั้งสามารถเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองและผู้อื ่นอย่างต่อเนื่องด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
 

2) การพัฒนากระบวนการทำงาน 
  การพัฒนาที ่ทำงานให ้ เป ็น Digital Workplace โดยที ่แนวค ิดของ Digital Workplace          
ไม่เพียงแต่ทำให้เกิดความแตกต่างทางกายภาพเท่านั้น แต่ยังทำให้รูปแบบการทำงานจะแตกต่างจากเดิม ที่จะเป็น
ลักษณะของการแบ่งปันข้อมูล มีโครงสร้างขององค์กรน้อยลง (More flat) รวมทั้งการพัฒนาระบบสารสนเทศ   
มารองรับ Digital Workplace ก็จะมีการตอบสนองความต้องการที่ Real-time มากขึ้น และอัตโนมัติมากขึ้น 
กว่าเดิมมาก ซึ่งต้องอาศัยการประมวลผลข้อมูลที่มีประสิทธิภาพสูงมาก 
 

3) การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
  การพัฒนาระบบสารสนเทศในปัจจุบันจะนึกถึง ความคล่องตัวที่จะเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ      
ได้จากทุกที่ทุกเวลา มุ่งเน้นความเป็น Mobility ดังนั้น การบริหารจัดการ Mobility จึงเป็นเรื ่องสำคัญไม่ว่า       
จะเป็นอุปกรณ์ โปรแกรมในระบบรวมทั้งความเชื่อมโยงของข้อมูลร่วมกัน ซึ่งการบริหารจัดการที ่ดีจะต้อง
ครอบคลุมเรื่องดังต่อไปนี ้

▪ เทคโนโลยี 
▪ การกำกับดูแล 
▪ การมั่นคง 
▪ การสนับสนุนช่วยเหลือ 

 
 ทั้งนี้การพัฒนาทั้งสามองค์ประกอบ จะต้องมีความสมดุล จึงจะทำให้การพัฒนาด้านสารสนเทศของกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เกิดผลสัมฤทธิ์ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ
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ตารางสรุปแผนงาน/โครงการ ในรายละเอียดของแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
 

กลยุทธ ์ ลำ 
ดับ 

ชุดโครงการ ปี พ.ศ.2565 ปี พ.ศ.๒๕๖๖ ปี พ.ศ.๒๕๖๗ ป ีพ.ศ.๒๕๖๘ ปี พ.ศ.๒๕๖๙ ปี พ.ศ.๒๕๗๐ หน่วยงาน 
  

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมสง่เสริมการปกครองท้องถิ่นและองค์ปกครองส่วนท้องถิ่น ให้เป็นองค์กรดิจิทัลที่มีขดีสรรมถนะสูง   
1.1) พัฒนา ปรับปรุง
และบำรุงรักษาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลอยา่ง
ต่อเนื่อง 

1 โครงการพัฒนาระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์กรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

    1 4.20000             ศส.  

  2 โครงการบูรณาการข้อมูล
สารสนเทศเพื่อการพัฒนา
ข้อมูลกลางองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ประกอบด้วย 

                          

      -โครงการพัฒนาและปรับปรุง
ระบบบริหารจัดการผู้ใช้งาน
แบบรวมศูนย ์(DLA SSO)  

    1 4.31400   1 5.00000       ศส.   

      -โครงการพัฒนาและปรับปรุง
ระบบข้อมูลกลางองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

            1 5.00000         ศส.  

      -โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศด้านการจัดการขยะ
มูลฝอยขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เพื่อรองรับฐานข้อมูล
ธนาคารขยะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

            1 4.00000         กสส. 

      -โครงการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูล Smart law  
 
  

    1 6.45000                 กม. 



หน้า 13 

กลยุทธ ์ ลำ 
ดับ 

ชุดโครงการ ปี พ.ศ.2565 ปี พ.ศ.๒๕๖๖ ปี พ.ศ.๒๕๖๗ ป ีพ.ศ.๒๕๖๘ ปี พ.ศ.๒๕๖๙ ปี พ.ศ.๒๕๗๐ หน่วยงาน 
  

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

  3  โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการบูรณาการ
ข้อมูลด้านสวัสดิการ และดา้น
การส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ท้องถิ่น  

                          

      -โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศการจัดการ
ฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  

        1 2.80500      1  20.72700     กบถ. 

    -พัฒนาระบบการลงทะเบียน
และฐานข้อมูลกจิการสภาเด็ก
และเยาวชนขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (CYCL) 

  1 3.73635   1 1.00000   1 1.00000 กศ. 
 (กง.สว.) 

      -โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศทางการศึกษา
ท้องถิ่น (Local Education 
Center Information 
System: LEC) เพื่อจัดทำ 
จัดเก็บข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน และเอกสารหลักฐานทาง
การศึกษาของสถานศึกษาสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

          1 9.00000 
(ระยะที่ 1) 

      กศ. 

    -โครงการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในและ
รายงานประเมินตนเอง 
ของสถานศึกษา ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(SMART-SAR) 

          1 6.99450 กศ. 



หน้า 14 

กลยุทธ ์ ลำ 
ดับ 

ชุดโครงการ ปี พ.ศ.2565 ปี พ.ศ.๒๕๖๖ ปี พ.ศ.๒๕๖๗ ป ีพ.ศ.๒๕๖๘ ปี พ.ศ.๒๕๖๙ ปี พ.ศ.๒๕๗๐ หน่วยงาน 
  

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

    -พัฒนาระบบเพื่อจัดเก็บ
ข้อมูลพื้นฐานด้านการจัด
การศึกษา 
ปฐมวัยและพัฒนาการเด็กของ
สถานพัฒนาเด็กปฐมวยัสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(CCS : Child Development 
Center Management 
System) 

          1 9.86850 กศ. 

    -โครงการพัฒนาระบบติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผล
โครงการอาหารกลางวันของ
สถานศึกษาสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

          1 9.70000 กศ. 

  4 โครงการระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  

                          

      -โครงการพัฒนาปรับปรุง
ระบบบัญชีคอมพวิเตอร์ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(New e-LAAS) (งบต่อเนื่อง 2 
ปี จำนวน 86.685 ล้านบาท)  

1 17.33700   69.34800                 กคท. 

  5 โครงการพัฒนาแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรัพย์สิน 

                          

      -โครงการพัฒนาระบบบูรณา
การทะเบียนทรัพย์สิน (กรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น)  
  

1 75.89470         1 53.00000 
(จัดทำ api 
0.35000) 

    กคท. 
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กลยุทธ ์ ลำ 
ดับ 
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จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

 6 โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศด้านการบริหาร
งบประมาณของกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น 

             

    -โครงการพัฒนาระบบบริหาร
งบประมาณ 

      1 0.49960     กยผ. 

     -โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดทำ
งบประมาณ จัดทำแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปี และติดตาม
ประเมินผลการดำเนินงานของ
กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 

        1 4.97100   กยผ. 

  7 โครงการบูรณาการพัฒนา
ระบบสารสนเทศด้านการ
บริหารงานองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ประกอบด้วย 

                          

      -โครงการพัฒนาปรับปรุง
ระบบสารสนเทศการบริหาร
จัดการเพื่อการวางแผนและ
ประเมินผลการใช้จ่าย
งบประมาณขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (e-PLAN)  

    1 5.00000       1 8.64400   กยผ./
กบถ. 

      -โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการประเมิน
ประสิทธิภาพขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (LPA) 
  

1 0.47170                 กบถ. 
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ดับ 
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จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

      -โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณเงิน
อุดหนุนของ อปท. (SOLA) 

                1 3.02860 กบถ. 

      -โครงการพัฒนาระบบ
ประเมินและตรวจสอบภายใน  

          1 4.00000       กตภ. 

    -พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
การตรวจสอบงานคลังท้องถิ่น 
(LAF) 

          1 4.68500 กคท. 
(ตบ.) 

  8 โครงการระบบข้อมูลบุคลากร
ท้องถิ่น 

                          

      -โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบศูนย์บริการขอ้มูล
บุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ (LHR)  

1 17.66170                  1 70.00000 กบค. 

      -โครงการระบบบริหารจัดการ
มาตรฐานวิทยฐานะข้าราชการ
หรือพนักงานครู และบุคลากร
ทางการศึกษาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (DPA) 

        1 92.33930     1 21.46410   กบค./ 
กศ. 

  9 โครงการระบบการบริหารงาน
เลือกตั้งท้องถิ่น 

                          

      -โครงการปรับปรุงระบบศูนย์
ข้อมูลการเลือกตั้งท้องถิ่น
แห่งชาติ (NLC) 

                    
  

กม. 

  10 โครงการพัฒนาและปรับปรุง
เว็บไซต์ของกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 
 
  

          1 4.50000     ศส.  
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จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

  11 โครงการพัฒนาปรับปรุงและ
เพิ่มประสิทธิภาพระบบ
ลงทะเบียนและบริหารจัดการ
หลักสูตรฝึกอบรมสถาบัน
พัฒนาบุคลากรท้องถิ่น 

              1 4.88080 สพบ. 

 12 โครงการจัดทำระบบ
สารสนเทศเพื่อรับเรื่องราวร้อง
ทุกข์ ของกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น (ศูนย์ดำรง
ธรรมท้องถิ่น) 

        1 5.04266   สล. 

 13 โครงการบูรณาการข้อมูลสา
ธารณภัย เพื่อการบริหาร
จัดการสาธารณภัยในระดับ
ท้องถิ่น 

        1 0.49554   กปภ. 

 14 โครงการบำรุงรักษาระบบ
สารสนเทศ 

             

  
 

  -โครงการบำรุงรักษาและ
ซ่อมแซมแก้ไขระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและระบบฐานข้อมูล
กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 
(โครงการบำรุงรักษาและ
ซ่อมแซมแก้ไขระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและระบบข้อมูล
กลาง กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น) 

    1 8.96900 1 9.80000 1 10.528 
  

1 10.528 
  

1 10.528 
  

ศส.  

     -โครงการบำรุงรักษาศูนย์
ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาต ิ
(LHR)  

1 0.39170 1 1.27198 1 1.56330 1 3.43370 1 3.43370 1 3.43370 กบค. 
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จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

  - โครงการจัดจา้งบำรุงรักษา
และจัดหาอุปกรณ์ระบบบรหิาร
มาตรฐานวิทยฐานะข้าราชการ
หรือพนักงานครูและบุคลากร
ทางการศึกษาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

        1 34.68560 1 34.15570 กศ. 

  - โครงการบำรุงรักษา ปรับปรุง 
ซ่อมแซมและแก้ไขระบบบูรณา
การทะเบียนทรัพย์สิน (LTAX 
ONLINE) 

    1 7.1293 1 7.3681 1 12.21500 1 12.55000 กคท. 

  
 

  -โครงการบำรุงรักษาระบบ
สารสนเทศในการให้บริการ
ประชาชน (Local Service) 

        1 1.00670 1 1.08960 1 1.๐๘๙๖๐   กบถ. 

  
 

  -โครงการบำรุงรักษาระบบ
สารสนเทศการบริหารจัดการ
เพื่อการวางแผนและ
ประเมินผลการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณของ อปท. เพือ่
สอดรับยุทธศาสตร์การพัฒนา
ประเทศ (e-plan) 

1 2.01330  รวมกับโครงการบำรุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ของ ศส. 
  
  
  
  

กยผ./
กบถ./ 
ศส. 

  
 

  -โครงการบำรุงรักษาระบบ
ศูนย์ข้อมูล (Big Data) เพื่อ
สนับสนุนการตัดสินใจ และ
วิเคราะห์การบรหิารจัดการ
ท้องถิ่นแบบบูรณาการ 

        1 0.72130  รวมกับโครงการบำรุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบ
ฐานข้อมูลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ของ ศส. 

ศส.  

  
 

  -โครงการบำรุงรักษาระบบ
การประเมินประสิทธภิาพของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(LPA)  

        รวมกับโครงการบำรุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น ของ ศส. 

กบถ./ศส. 
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จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
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โครงการ 

งบประมาณ 
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งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

  
 

  -โครงการบำรุงรักษาระบบ
สารสนเทศเพื่อขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณเงิน
อุดหนุนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (Subsidy of 
Local Administration : 
SOLA) 

          รวมกับโครงการบำรุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบ
ฐานข้อมูลกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ของ ศส. 

กบถ./ศส. 

  
 

  -โครงการบำรุงรักษาระบบ
ฐานข้อมูล Smart law 

            1 0.64500 1 0.60000   กม. 

  
 

  -โครงการบำรุงรักษาระบบ
สารสนเทศการจัดการ
ฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (welfare) 

1 0.81670 1 1.39999 1 2.03600 1 2.03600 1 2.03600 1 2.03600 กบถ. 

  
 

  -โครงการบำรุงรักษาระบบ
ลงทะเบียนและบริหารจัดการ
หลักสูตรฝึกอบรม สถาบัน
พัฒนาบุคลากรท้องถิ่น 

    1 0.57380 1 0.57380 1 0.57380 1 0.57380   สพบ. 

     -โครงการบำรุงรักษา
ฐานข้อมูลและโปรแกรม
ห้องสมุดอัตโนมัติ (Alice for 
Windows) 

1 0.04320 1 0.04320 1 0.04320 1 0.04320 1 0.04320 1 0.04320 กบถ. 

     -โครงการบำรุงรักษาระบบ
การเรียนรู้ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 
กับการพัฒนาบุคคลท้องถิ่น 

        1 0.73650 1 0.73650     กบค. 

     -โครงการบำรุงรักษาระบบ
สารสนเทศและฐานข้อมูลของ
กองทุนบำเหน็จบำนาญ
ข้าราชการส่วนท้องถิ่น  

    1 0.73040 1 0.73040 1 0.73040 1 0.73040 1 0.73040 กคท. 
(กบท.)  
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จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

     -โครงการบำรุงรักษาและ
ซ่อมแซมแก้ไขโปรแกรมระบบ
บัญชีคอมพิวเตอร์แบบรวมศูนย์
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(e-LAAS) 

1 8.35030 1 9.95400 1 9.95400 1 9.95400         กคท. 

     -โครงการบำรุงรักษาและ
ซ่อมแซมแก้ไขโปรแกรมระบบ
บัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (New e-
LAAS) 

              1 6.63620 1 8.23510 กคท. 

  
 

  -โครงการบำรุงรักษาเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ายและระบบ
เครือข่ายภายในของกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
พร้อมระบบ Antivirus 

1 8.04490 1 9.58999 1 13.98300 1 11.52050 1 14.99890 1 16.13550 ศส.  

  
 

  -โครงการบำรุงรักษาเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ายระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (e-LAAS) 
และระบบสารสนเทศการ
จัดการฐานข้อมูลเบีย้ยังชีพของ
องค์กรปกครองท้องถิ่น 

1 6.94600 1 8.28000 1 8.28000 1 8.28000         ศส.  

1.2) พัฒนา ปรับปรุง
โครงสร้างพื้นฐานด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลกรม
ส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นเพื่อรองรับ
การปฏิบัติงานองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

15  โครงการปรับปรุงการ
ให้บริการระบบอินเทอร์เน็ต
ผ่านเครือข่ายแบบไร้สาย
ภายในกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 

    1 5.51000                 ศส.  
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จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

  16 โครงการปรับปรุงระบบ
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ของ
กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 

    1 9.85900                 ศส.  

  17 โครงการปรับปรุงระบบ
เครือข่ายภายในกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น  

            1 9.90000         ศส.  

  18 โครงการจัดซ้ือเครื่องแม่ข่าย
ของระบบบัญชีคอมพวิเตอร์
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(New e-LAAS) เพื่อทดแทน
ของเดิม 

               1 ๗๗.๖๐๐๐๐     กคท. 

  19 โครงการจัดซ้ือเครื่องแม่ข่าย
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ
ระบบเว็บไซต์ กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น และระบบ
สารสนเทศจัดการฐานข้อมูล
เบี้ยยังชีพขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (ทดแทน) 

        1 9.80000             ศส.  

  20 โครงการจัดหาเครื่องแม่ข่าย
และอุปกรณ์เพื่อทดแทนเครื่อง
แม่ข่ายเดิมที่เสื่อมสภาพ 
สำหรับระบบสารสนเทศเพื่อ
การวางแผนและประเมินผล
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(e-PLAN) 
 
 
  

        1 8.45000             กยผ./
ศส./  



หน้า 22 

กลยุทธ ์ ลำ 
ดับ 

ชุดโครงการ ปี พ.ศ.2565 ปี พ.ศ.๒๕๖๖ ปี พ.ศ.๒๕๖๗ ป ีพ.ศ.๒๕๖๘ ปี พ.ศ.๒๕๖๙ ปี พ.ศ.๒๕๗๐ หน่วยงาน 
  

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

  21 โครงการจัดหาครุภัณฑ์ 
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์  

                          

    -จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่
ข่ายและอุปกรณ์ที่ให้บริการ 
ระบบสารสนเทศสำหรับระบบ
บริหารจัดการภายในกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
(ทดแทน) 

          1 9.97500 ศส. 

      -โครงการจัดซ้ือครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ของกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น  

1 12.26450 1 11.01630 1 19.65120 1 33.68940 1 38.68410 1 54.10300 กยผ. 

    -โครงการจัดซ้ือครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์แท็บเล็ต สำหรับ
สนับสนุนภารกิจกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น 

    1 2.92100       กยผ. 

      -โครงการจัดหาลิขสิทธิ์การใช้
งานโปรแกรมสำหรับจัดทำ
รายงานผู้บริหาร (BฺI Report) 

          1 0.35950     ศส. 

    -โครงการจัดซ้ือครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ของกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น กอง
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั
ท้องถิ่น 

        1 0.50000   กปภ. 

  22 โครงการปรับปรุงระบบการ
ประชุมทางไกลผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต (Web 
Conference) กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น  

1 9.64000                     ศส. 
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จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

 23 โครงการจัดหาระบบบริการ
ประชาชนและบริหารท้องถิ่น
ดิจิทัล ระยะที ่1    

    1 87.85980       ศส. 

 24 โครงการจัดหาอุปกรณ์กระจาย
สัญญาณและกล้องวิดโิอและ
ไมโครโฟนสำหรับใช้ในการ
ประชุมทางไกลผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตของกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น (Web 
Conference) ทดแทน สำหรับ
ใช้งานภายในกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นและสำนักงาน
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
จังหวัด 

          1 12.88000 ศส. 

1.3) พัฒนาศูนย์
ปฏิบัติการ และ
ปรับปรุงระบบรักษา
ความปลอดภยัทางไซ
เบอร์ของกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น 
เพื่อป้องกันและ
ตรวจสอบความเส่ียง
จากการโจมตีทางไซ
เบอร์ 
  

25 โครงการจัดหาอุปกรณ์ป้องกัน
การบุกรุกเครือข่าย (Next 
Generation Firewall) และ
อุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลแบบ
ภายนอก (External Storage) 
สำหรับระบบสำรองขอ้มูล
ระบบสารสนเทศภายในกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

1 4.90000                     ศส. 
 

26 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
รักษาความมั่นคงปลอดภยักรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
เพื่อเช่ือมโยงและบูรณาการ
ข้อมูลภัยคุกคามทางไซเบอร์กับ
แพลตฟอร์มกลางของสำนักงาน
คณะกรรมการการรักษาความ

        1 56.30500   ศส. 
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จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

มั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์
แห่งชาติ 

 27 โครงการพัฒนาระบบ
ตรวจสอบและปกปิดขอ้มูลส่วน
บุคคลด้วยเทคโนโลยี OCR 

        1 11.66400   ศส. 
 

1.4 ศึกษาวิเคราะห์
พัฒนาระบบ และ
ส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรมพร้อมทั้ง
จัดทำแนวทาง
กระบวนการสร้าง
นวัตกรรมทางด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

28 โครงการจ้างพัฒนาระบบบญัชี 
Carbon Credit ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
 
 
 
  

        1 7.9550             กสส. 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสง่เสริมการบรหิารจัดการข้อมูลตามเกณฑ์ธรรมาภิบาลข้อมูล   
2.1 สร้างมาตรฐาน 
กระบวนการบริหาร
จัดการข้อมูลภาครัฐ
ตามกรอบแนวทาง
ธรรมาภิบาลข้อมูล
ภาครัฐของกรม
ส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 

29 โครงการจัดทำธรรมาภิบาล
ข้อมูล (Data Government) 
ของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 

        1 4.68010   ศส. 

2.2 ขับเคลื่อนให้
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้มีการ
บริหารจัดการขอ้มูล
ภาครัฐตามกรอบ
แนวทางธรรมาภิบาล
ข้อมูลภาครัฐ 
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โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

2.3 ปรับปรุง พัฒนา
องค์ความรู้เกี่ยวกบั
การบริหารจัดการ
ข้อมูลภาครัฐของกรม
ส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ใหก้ับ
บุคลากรของกรม
ส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

30 โครงการจ้างที่ปรึกษาพัฒนา
และปรับปรุงมาตรฐานการ
บริหารและการบริการ
สาธารณะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

        1 24.37420   กบถ. 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาทักษะดิจิทลัของบุคลากรของกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อขับเคลื่อนไปสู่องค์กรดิจิทัล   
3.1 กำหนดกรอบ
แนวทางมาตรฐาน
ทักษะ และทัศนคติ
เทคโนโลยีดิจิทัล
สำหรับบุคลากรของ
กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น  

               

3.2 พัฒนาระบบ
วิเคราะห์ทักษะ 
ความรู้ด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อสร้างความรู้
ความเข้าใจสำหรับ
บุคลากรกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น 
และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
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จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

3.3 ส่งเสริม 
สนับสนุนสร้างความรู้
ความเข้าใจให้
บุคลากรของกรม
ส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น
ให้มีทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลที่
ทันสมัย 

31 โครงการเพิ่มศักยภาพด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลแก่บุคลากร
ของ สถ. 

      1 0.117415     ศส. 
 

 32 โครงการพัฒนาสมรรถนะของ
หน่วยงานไปสู่องค์กรคุณภาพ
ด้วยระบบ Local MOOC 

        1 0.10230 1 0.10230 สพบ. 
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ภาคผนวก 

 
แนวคิดการดำเนินงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Governance) 

 ด้วยพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562  มาตรา 8 
มาตรา 12 และกฎเกณฑ์ข้อมูลตามประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เรื่อง ธรรมาภิบาลข้อมูล  
ภาครัฐ และเพื่อให้มีกรอบนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับข้อมูลให้ครอบคลุมในด้านต่าง ๆ ของธรรมาภิบาล
ข้อมูล และการบริหารจัดการข้อมูลภาครัฐมีประสิทธิภาพ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจึงได้ จัดทำ
นโยบายการดำเนินงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นเพื่อให้การบริหารจัดการ
ข้อมูลเป็นไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ มีความมั่นคงปลอดภัย มีการเชื่อมโยง และสามารถ
ดำเนินงานได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน รวมทั้ง ป้องกันปัญหาด้านข้อมูลที่อาจจะเกิดขึ้นจากการเข้าถึงอย่าง    
ไม่ถูกต้อง การเชื่อมโยงอย่างไม่มีประสิทธิภาพ และการขาดข้อมูลที่มีคุณภาพ ตามหลักการของธรรมาภิบาล
ข้อมูล (Data Governance) ซึ่งอาจก่อให้เกิด ความเสียหายแก่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นอย่างไรก็ตาม
ธรรมาภิบาลข้อมูล เป็นงานที่ต้องได้รับความร่วมมือในการปฏิบัติตามนโยบายการดำเนินงานด้านธรรมาภิบาล
ข้อมูลจากบุคลากรทุกคน และต้องทำอย่างต่อเนื่อง มีการตรวจสอบ อย่างสม่ำเสมอ  
 ข้อมูลจัดเป็นทรัพย์สินที่สำคัญในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นตระหนักถึงความสำคัญของการนำข้อมูลมาใช้ สนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัล เพื่อให้การได้มาและการนำไปใช้ข้อมูลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นถูกต้อง ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน มั่นคงปลอดภัย รักษาความเป็นส่วนบุคคล และสามารถเชื่อมโยงกันได้อย่างมี  ประสิทธิภาพ ทำให้
ข้อมูลมีคุณภาพ และมีการเชื่อมโยง โดยกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
 นโยบายการดำเนินงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance) เพ่ือให้การบริหารจัดการข้อมูล
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นเป็นไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ ข้อมูลมีคุณภาพ มีความ  มั่นคง
ปลอดภัย และสามารถดำเนินการได้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการป้องกันภัยคุกคามหรือปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจาก
การบริหารจัดการและการใช้ข้อมูล ตลอดจนให้เกิดความสอดคล้องกับกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ  
 
ขอบเขต  

1. การจัดทำนโยบายการดำเนินการด้านธรรมาภิบาลข้อมูลมีขอบเขตครอบคลุมการบริหาร  จัดการ
ข้อมูลให้เป็นไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ มีความม่ันคงปลอดภัย มีการเชื่อมโยง และ 
สามารถดำเนินงานได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  

2. นโยบายนี้จะต้องทำการเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับได้รับทราบ และเจ้าหน้าที่  ทุกคนจะต้องถือ
ปฏิบัติตามนโยบายอย่างเคร่งครัด  

3. นโยบายนี้ต้องมีการดำเนินการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติเพื่อปรับนโยบาย  ตามระยะเวลา 
1 ครั้งต่อปี  
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วัตถุประสงค์  
1. เพื่อให้มีนโยบายการดำเนินการด้านธรรมาภิบาลข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูล  โดยมีความ

สอดคล้องกับกฎหมาย กรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ และระเบียบปฏิบัติที่ถูกต้อง  
2. เพ่ือกำหนดขอบเขตของธรรมาภิบาลข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูล อ้างอิงตามกรอบ ธรรมาภิบาล 

ข้อมูลภาครัฐ และมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  
3. เพ่ือกำหนดมาตรฐาน แนวทางปฏิบัติและวิธีการปฏิบัติให้แก่ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ ลูกจ้าง และ ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ให้เกิดความตระหนักถึงความสำคัญของธรรมาภิบาลข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูล และปฏิบัติ
ตามอย่างเคร่งครัด  

4. เพื่อใช้เป็นหลักในการพัฒนาและปรับปรุงธรรมาภิบาลข้อมูลและการบริหารจัดการข้อมูล  เพื่อให้
ข้อมูลมีคุณภาพ และมีความมั่นคงปลอดภัยตามหลักมาตรฐานสากล 

 
คำนิยาม 

“สถ.” หมายความว่า กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
“ผู้บังคับบัญชา” หมายความว่า ผู้มีอำนาจสั่งการตามโครงสร้างการบริหารของสำนักงาน  
“เจ้าหน้าที่” หมายความว่า ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และลูกจ้างของ สถ. 
“หน่วยงานภายนอก” หมายความว่า องค์กรหรือหน่วยงานที่ สถ. อนุญาตให้มีสิทธิ์ใน การเข้าถึงหรือ
ใช้ข้อมูล หรือใช้งานระบบสารสนเทศของ อปท. โดยจะได้รับสิทธิ์ตามประเภทการใช้งานและ ต้อง
รับผิดชอบในการไม่เปิดเผยความลับของ สถ.โดยไม่ได้รับอนุญาต 
“ระบบคอมพิวเตอร์” หมายความว่า ระบบเครือข่ายหรือชุดอุปกรณ์ของคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมการทำงาน 
เข้าด้วยกัน โดยได้มีการกำหนดคำสั่งชุดหรือสิ่งอ่ืนใด และแนวทางปฏิบัติงานให้อุปกรณ์หรือชุด
อุปกรณ์ทำหน้าที่ประมวลผลข้อมูลโดยอัตโนมัติ 
“ระบบสารสนเทศ” หมายความว่าซอฟท์แวร์ระบบหรือซอฟท์แวร์ประยุกต์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงานของ 
สถ. 
“ข้อมูล” หมายความว่า สิ่งที่สื่อความหมายให้รู้เรื่องราวข้อเท็จจริงหรือเรื่องอ่ืนใด ไม่ว่าการสื่อ 
ความหมายนั้นจะทำได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใด ๆ และไม่ว่าจะได้จัดทำไว้ ในรูป
ของ เอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพถ่ายดาวเทียม ฟิล์ม การ
บันทึกภาพหรือ เสียง การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์ หรือวิธีอ่ืนใดที่ทำให้สิ่งที่บันทึก ไว้ปรากฏได้ 
และให้หมายความรวมถึงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
“คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล” (Data Governance Committee) หมายความว่า 
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารและเปิดเผยข้อมูลภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลของ สถ. 
“ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง ระดับกรม” (Department Chief Information Officer: 
DCIO)” มีบทบาทเป็นผู้ขับเคลื่อนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลระดับกรม 
“ผู้ช่วยผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง ระดับกรม” (Department Chief Information 
Officer Assistant)”  
“ผู้ปฏิบัติงานสนับสนุนผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง ระดับกรม” (Department Chief 
Information Officer’s Staff )” 
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“ผู้สร้างข้อมูล (Data Creator)” หมายความว่า เจ้าหน้าที่ทุกสำนักและฝ่ายที่ทำหน้าที่บันทึก แก้ไข 
ปรับปรุง หรือลบข้อมูลให้สอดคล้องกับโครงสร้างที่ถูกกำหนดไว้ รวมถึงทำงานร่วมกับบริกรข้อมูล 
เพ่ือตรวจสอบและแก้ไขปัญหาด้านคุณภาพข้อมูลและความปลอดภัยของข้อมูล 
“ผู้ใช้งานข้อมูล (Data User)” หมายความว่า บุคคลที่ได้รับอนุญาต (Authorized Users) ให้
สามารถเข้ามาใช้งาน บริหาร หรือดูแลรักษาระบบสารสนเทศของ สถ. ตามสิทธิ์และหน้าที่ความ 
รับผิดชอบ 
“ผู้ดูแลระบบ (System Administrator)” หมายความว่า เจ้าหน้าที่ที่ได้รับ มอบหมายจาก
ผู้บังคับบัญชา ให้มีหน้าที่รับผิดชอบในการดูแลรักษาระบบและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งสามารถ
เข้าถึงโปรแกรมเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพ่ือการจัดการฐานข้อมูลของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
“บุคคลภายนอก” หมายความว่า ผู้ประกอบการหรือผู้ให้บริการภายนอก (Third Party) ที่ยื่นคำขอ
อนุญาตต่าง ๆ ผู้ดำเนินกิจการของผู้รับอนุญาต ผู้มีหน้าที่ปฏิบัติการ ผู้ร้องเรียนเรื่องราวต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับ การทำงานของ สถ. โดยบุคคลภายนอกจะใช้ระบบสารสนเทศที่ สถ. เตรียมไว้ให้บริการ
สำหรับ บุคคลภายนอก 
“เจ้าของข้อมูล” (Information Owner) หมายความว่า บุคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบข้อมูล ของ สถ. 
ซึ่งรวมถึงผู้บังคับบัญชาของเจ้าของข้อมูลนั้นด้วย โดยเจ้าของข้อมูลเป็นผู้ที่รับผิดชอบข้อมูลนั้น ๆ 
หรือได้รับผลกระทบโดยตรง หากข้อมูลเหล่านั้นเกิดสูญหาย 
“สิทธิ์ของผู้ใช้งาน” หมายความว่า สิทธิ์ทั่วไป สิทธิ์จำเพาะ สิทธิ์พิเศษ และสิทธิ์อ่ืนใดที่ เกี่ยวข้องกับ
ระบบสารสนเทศของ สถ. โดย สถ. จะเป็นผู้พิจารณาสิทธิ์ในการใช้ทรัพย์สิน 
“บัญชีผู้ใช้งาน” (User Account) หมายความว่า รายชื่อผู้มีสิทธิ์ใช้งาน (User Name) และ รหัสผ่าน 
(Password) เพ่ือการเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายหรือระบบสารสนเทศ 
“คุณภาพข้อมูล” (Data Quality) หมายความว่า ตัวชี้วัดเชงิปริมาณ (Quantitative 
Measurement) ของความพร้อมใช้ข้อมูลอย่างมีประโยชน์ โดยมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความ
ถูกต้อง (Accuracy) ความครบถ้วน (Completeness) ความต้องกัน (Consistency) และความเป็น
ปัจจุบัน (Timeliness) 
“สารสนเทศ (Information)” หมายความว่า ข้อเท็จจริงที่ได้จากข้อมูลนำมาผ่านการ ประมวลผล 
การจัดระเบียบข้อมูล ซึ่งอาจอยู่ในรูปของตัวเลข ข้อความ หรือภาพกราฟิก ให้เป็นระบบที่ผู้ใช้งาน 
สามารถเข้าใจได้ง่าย และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร การวางแผน การตัดสินใจ และ
อ่ืนๆ 
“การเข้าถึง” หมายความว่า การเข้าสถานที่ การใช้งานทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือกายภาพ รวมถึง การ
รับรู้ซึ่งข้อมูล 
“การควบคุมการเข้าถึง” หมายความว่า การอนุญาต การกำหนดสิทธิ์การเปลี่ยนแปลง การเพิกถอน 
หรือการยกเลิกสิทธิ์การเข้าถึง 
“การควบคุมการใช้งานสารสนเทศ” หมายความว่า การตรวจสอบ การอนุมัติ และการกำหนด สิทธิ์
หรือการมอบอำนาจให้ผู้ใช้งานเข้าถึงหรือใช้งานเครือข่ายหรือระบบสารสนเทศท้ังทางอิเล็กทรอนิกส์
และ ทางกายภาพ การเพิกถอนหรือการยกเลิกสิทธิ์การเข้าถึง 
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