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บทที่  3 
ตัวช้ีวัดขั้นพื้นฐานและตัวช้ีวัดขั้นพัฒนาของ 

มาตรฐานการสงเสริมอาชีพ สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 
  ตัวชี้วัดการสงเสริมอาชีพ อาจแบงตามกรอบมาตรฐานของการสงเสริมอาชีพได 
เปน 2 ระดับ คือ 
 3.1  ตัวช้ีวัดขั้นพื้นฐาน 
 3.2 ตัวช้ีวัดขั้นพัฒนา  

3.1   ตัวชี้วัดขั้นพื้นฐาน  
  ตัวชี้วัดขั้นพื้นฐาน เปนเกณฑการพิจารณาการสงเสริมอาชีพขององคกรปกครอง 
สวนทองถ่ิน ดานการสงเสริมอาชีพโดยมุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางของการพัฒนา โดย
คํานึงถึงความจําเปนและความสอดคลอง ทางธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของประชาชน เปาหมาย
ของการพัฒนาและสงเสริม คือ ประชาชนในระดับรากหญา มีอาชีพ มีรายได สามารถดํารงชีวิต
แบบพอเพียงและเหมาะสมกับศักยภาพ และ การสงเสริม พัฒนาประชาชนที่มีอาชีพหลักใหมี
คุณภาพและมั่นคงยิ่งขึ้นและใหมีมาตรฐานการบริหารจัดการที่เหมาะสม และมีหลักการบริหาร
จัดการบนพื้นฐานของขอมูล และการวิเคราะหเชิงพหุ โดยการมองในหลายมิติ และความเชื่อมโยง
และเกี่ยวเนื่องดานอาชีพของทองถ่ิน ตามกระบวนการขั้นตอนของเสนทาง การประกอบอาชีพ  

 องคประกอบและตัวชี้วัดขั้นพื้นฐาน ตามมาตรฐานการสงเสริมอาชีพ 
   ประกอบดวย 3 องคประกอบ 20 ตัวชี้วัด คือ 
   (ก)  ดานแผนงานโครงการและการบริหารจัดการ 
   (ข)  ดานการสงเสริมและสนับสนุนการรวมกลุมของชุมชน 
  (ค)  ดานการสงเสริมดานวิชาการ 
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รายละเอียดดังตาราง 

ตัวชี้วัดขั้นพืน้ฐานของมาตรฐานการสงเสรมิอาชีพ มี ไมมี 
(ก) ดานแผนงานโครงการและการบริหารจัดการ 

1) มีแผนงาน โครงการ กิจกรรมการสงเสริมอาชีพ 
2) มีการดําเนินการตามแผน ท่ีกําหนด 
3) มีการสํารวจและจัดทําทะเบียนอาชีพของทองถิ่น  
4) มีการสํารวจและจัดทําทะเบียนวัตถุดิบ หรอืปจจัยการผลิตของทองถิน่ 
5) มีการจัดทําขอมูล ดานอาชีพในทองถิ่นและเครือขายเชื่อมโยงในพื้นที่

ใกลเคียง 
6) มีการวิเคราะห จุดแข็งจุดออน ปญหาอุปสรรค และโอกาสของทองถิ่น 
7) มีหลักเกณฑ การใหความชวยเหลือ สนับสนุนดานการสงเสริมอาชีพ 
8) มีการจัดลําดับ ความจําเปนเรงดวน ในการใหความชวยเหลือ สงเสริม

กลุมอาชีพ 
9) มีการสงเสริมใหมีการนําทรัพยากรของทองถิน่มาใชอยางมีเหตุ มีผล 

และเกิดประโยชนสูงสุดและคุมคา 
(ข) ดานการสงเสริมและสนับสนุนการรวมกลุมของชมุชน 

1) มีการสงเสริม และสนับสนุนการรวมกลุมของประชาชนเพื่อดําเนิน
กิจกรรมที่ทําใหเกิดรายได 

2) มีการสํารวจและจัดทําทะเบียนกลุมอาชีพ ตางๆ ท่ีมีในพื้นที่ อยางเปน
ระบบ 

3) มีหลักเกณฑของการแบงกลุมอาชีพตามความตองการและสภาพ
ปญหาของกลุม 

4) มีจํานวนกลุมอาชีพท่ีมีคุณภาพและการบริหารจัดการที่ดี ในทองถิ่น 
(ค) ดานการสงเสริมดานวิชาการ 

1)  มีแผนงาน/โครงการ สงเสริมและพัฒนาความรูแกประชาชนในทองถิ่น 
2)  มีการฝกอบรม พัฒนาทักษะ การอาชีพของทองถิ่น 
3)  มีการสํารวจและ/หรือรวบรวมขอมูลความตองการการพัฒนาความรู

ของประชาชน 
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ตัวชี้วัดขั้นพืน้ฐานของมาตรฐานการสงเสรมิอาชีพ มี ไมมี 
4)  มีการสํารวจจดัทําทะเบียนปราชญชาวบาน และพัฒนาระบบขอมูล

ภูมิปญญาทองถิ่น 
5)  มีโครงการรวมมือ ดานวิชาการในทองถิ่น ในสถาบันการศึกษา 

ภาคเอกชน 
6) ใหความรูทักษะการพัฒนากลุมอาชีพอยางเปนระบบและสามารถ

ตรวจสอบได 
7) ใหความรู ดานการบริหารจัดการกลุมอาชีพอยางมีแบบแผน 

 
3.2   ตัวชี้วัดขั้นพัฒนา  
 ตัวชี้วัดขั ้นพัฒนา หมายถึง การสงเสริมอาชีพบนพื้นฐานขอมูลของทองถิ่น และ
ความตองการของประชาชนอยางเปนระบบ โดยองคปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาทในการ
สงเสริม สนับสนุน ใหคําปรึกษา และแนะนําตลอดจนสรางและดําเนินการใหเกิดขึ้นในทองถ่ิน 
ประกอบดวย 4 องคประกอบ 25 ตัวช้ีวัด คือ 
  (ก)  ดานระบบฐานขอมูล 
 (ข )  ดานระบบขนสง 
  (ค )  ดานการสงเสริมดานเครือขาย 
  (ง)  ดานการบริหารจัดการ 
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ตัวชี้วัดขั้นพฒันาของมาตรฐานการสงเสริมอาชีพ มี ไมมี 
(ก) ดานระบบฐานขอมูล 

 1) การจัดทําทะเบียนขอมูลดานอาชีพของประชาชน ในระดับครัวเรือน  
 2) การจัดทําทะเบียนขอมูล แยกประเภทตามกลุมอาชีพ  
 3) การจัดทําทะเบียนกลุมอาชีพ แยกตามประเภทของการใหการสนับสนุน 

สงเสริม ตามความตองการของประชาชน 
 4) การจัดทําทะเบียนกลุมอาชีพ แยกตามประเภทของการใหการสนับสนุน 

สงเสริม แยกตามพื้นที่ 
 5) มีการจัดทําแผนการสงเสรมิอาชีพ โดยเนนการมีสวนรวมของประชาชน 
 6) มีแผนการสงเสริมอาชีพของทองถิ่น สอดคลองกับสภาพปญหาของ

ประชาชนในกลุมอาชีพฐานราก 
7) มีการวิเคราะห ขอมูล ภาพรวมทั้งระบบของอาชีพในทองถิ่นเพื่อจัดลําดบั

ความสําคัญของการสงเสริม สนับสนุนอาชีพ 
8)  ในการวิเคราะหปญหา ขอจํากัดของการสงเสริมอาชีพ ประชาชนมีสวนรวม

ในการนําเสนอขอมูลและรวมจัดทําแผนเบื้องตน 
9 ) มีการจัดทําระบบฐานขอมูล เศรษฐกิจชุมชน  
10) มีการจัดทําระบบขอมูลภูมิปญญาทองถิ่น ปราชญชาวบาน 
11) มีการเชื่อมโยงขอมูล แลกเปลี่ยน ความรู เพื่อการพัฒนาและสงเสริมอาชีพ 
12) มีการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ  
13) มีบุคลากรดูแลระบบฐานขอมูลและใหบริการแกประชาชนไดอยาง 

ท่ัวถึงในงานดานสงเสริมอาชพีของทองถิ่น 
(ข) ดานระบบขนสง 

1)  มีการสงเสรมิ สนับสนุน ระบบขนสงสินคาไดมาตรฐานและประหยัด 
2)  มีการสงเสรมิและใหความรูดานการขนสงสินคา ซึ่งเปนปจจัยหนึ่งของ

ตนทุนการผลิต 
3)  มีการสงเสริม และสนับสนุน แผนงาน โครงการบริหารจดัการ อํานวย

ความสะดวกดานการขนสง 
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ตัวชี้วัดขั้นพฒันาของมาตรฐานการสงเสริมอาชีพ มี ไมมี 
(ค) ดานการสงเสริมดานเครือขาย 

1)  สรางเครือขายของการสงเสริมอาชีพ ในระดับประชาชน 
2)  สรางเครือขายของการสงเสริมอาชีพ ในระดับหนวยงานรัฐ  
3)  สรางเครือขายของการสงเสรมิอาชีพ ในระดับหนวยงานรัฐ และภาคเอกชน

ในพื้นที่ 
4)  สรางเครือขายของการสงเสริมอาชีพ ในระดับหนวยงานรัฐ และภาคเอกชน

ในพื้นที่และจังหวัดใกลเคียง 
(ง) ดานการบริหารจัดการ 

1)   ผูบริหารมกีารสรางความรวมมอืในทุกภาคสวนที่สงเสริมและพัฒนา
อาชีพในพื้นที่  

2)  การสรางคานิยม วัฒนธรรมการพัฒนาอาชีพท่ียึดประชาชนเปน
ศูนยกลาง  

3)  จัดลําดับความสําคัญแผนยุทธศาสตรการสงเสริมอาชีพท่ีสอดคลองกับ
กลุมเปาหมาย พื้นที่ ระยะเวลา และงบประมาณ 

4)  แผนงาน/โครงการมีผลตอการเปลี่ยนแปลง และการพัฒนาอาชีพของ
ประชาชน 

5)  มีการเผยแพรประชาสัมพันธ แผนปฏิบัติการและแนวทางการดําเนินงาน
ดานการสงเสรมิอาชีพใหเจาหนาท่ี หนวยงานที่เกี่ยวของ และประชาชน
เปาหมายทราบ 

  

 
3.3   ปจจัยเกื้อหนุนการสงเสริมอาชีพ 
 ปจจัยเกื้อหนุนในการสงเสริมการทํางานดานการสงเสริมอาชีพขององคกรสวนทองถ่ิน คอื 
 ก.  ภาวะผูนําของผูบริหารทองถิ่น 
  มีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง เปาหมาย และยุทธศาสตรของการสงเสริม
อาชีพ โดยยึดหลักบนพื้นฐานขอมูลความตองการและความคาดหวังของประชาชน และสภาพ
ที่เปนจริงในแตละพื้นที่เปนองคประกอบของการตัดสินใจในการวางแผนและการบริหารจัดการ
เพื่อใหเกิดประโยชนแกประชาชนสูงสุด ลักษณะของผูนําทองถ่ินที่สงเสริมการทํางาน ที่สําคัญ คือ 
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  1.  มีความรูความเขาใจและวิเคราะหองคประกอบตางๆ ที่มีความเกี่ยวเนื่อง และ
เชื่อมโยงตอการประกอบอาชีพของทองถ่ิน 
  2.  สามารถสื่อสาร สรางความเขาใจและความรวมมือของทองถ่ินในระดับตางๆ 
เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงค 
  3.  มีการบริหารจัดการดานการสงเสริมอาชีพ บนฐานขอมูลของทองถ่ิน ทั้งขอมูล
เชิงคุณภาพและขอมูลเชิงปริมาณในดานอาชีพ สภาพปญหา อุปสรรค ขอจํากัดตางๆ ในระดับ
บุคคล ระดับกลุม และในระดับพื้นที่ 
  4.  สรางความสัมพันธที่ดีใหเกิดขึ้นในชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของที่จะ
เกื้อหนุนซึ่งกันและกัน ทําใหเกิดเครือขายการทํางานและเครือขายระหวางหนวยงานของรัฐ/ 
รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน ภาคประชาชน อยางมีประสิทธิภาพ 
  5.  มีทักษะการวิเคราะหขอมูล วัดผล ประเมินผลโครงการ เพื่อวัดความสําเร็จ
ของการสงเสริมอาชีพ และการวางแผนสงเสริมพัฒนางานสงเสริมอาชีพอยางยั่งยืน 
  6.  มีทักษะความรูความเขาใจกลไกการตลาด เศรษฐกิจชุมชน เศรษฐกิจมหภาค 
และความเชื่อมโยงสภาพการณตางๆ ที่สงผลตออาชีพในทองถ่ิน 
  7.  มีความตั้งใจและมีความมุงมั่นที่จะใหประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบ มีอาชีพ 
มีรายได และมีโอกาสในการเขาถึงแหลงทุน การบริหารจัดการอาชีพอยางเปนระบบ และมีความ
ตอเนื่อง 
 ข. การแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ 
  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรกําหนดทิศทาง เปาหมาย และยุทธศาสตร การ
สงเสริมอาชีพบนฐานขอมูลความตองการและความคาดหวังของประชาชน ทั้งในระดับปจเจก
บุคคล ระดับกลุม ระดับชุมชน มีการกําหนดมาตรฐานความสําเร็จของงานสงเสริมอาชีพในพื้นที่ 
ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาทที่สําคัญในการสงเสริม สนับสนุน ส่ือสาร และ
ถายทอดยุทธศาสตรใหบุคลากร ประชาชน หรือหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อใหเกิดแนวทางการ
ปฏิบัติรวม 
 
 
 



 กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น  กระทรวงมหาดไทย 
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การแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติพื้นท่ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มาของแผนงาน/โครงการ
1.  ขอมูลทุติยภูมิของทองถ่ินดานตาง ๆ 

ที่เกี่ยวของกับอาชีพของทองถ่ิน 

การสรางแผนงาน/โครงการการสงเสริม
อาชีพของชุมชนโดยชุมชนเพื่อชุมชน 
เนนการมีสวนรวมของประชาชน การ
กําหนดแผนงาน/โครงการ โดยมีเงื่อนไข
ของเวลาเพื่อวัดความสําเร็จของแผนงาน
โครงการ เชน แผนระยะสั้น  แผนระยะ
กลาง  แผนระยะยาว 

2.  วิเคราะหขอมูลใหทราบขอมูลพื้นฐาน 
 2.1  อาชีพหลักของประชาชน 

2.2  สภาพปญหาความตองการของ
ประชาชน กลุมอาชีพ 

2.3  แหลงทุนในทองถ่ิน 
2.4  ศักยภาพ/อํานาจการซื้อ-ขายใน

ทองถ่ินและจังหวัด 
2.5  คนหาแนวทางสงเสริมอาชีพเชิง

บูรณาการ  ความเกี่ยวของเชือ่มโยง
อยางเปนระบบ ทักษะ (แหลง
วัตถุดิบ  แหลงทุนผูผลิต  คุณภาพ
ของผูผลิต ผูบริโภค) 

1 

2 

การคัดเลือกโครงการในการจัดลําดับ
ความสําคัญและความตองการของ
ประชาชนในทองถ่ิน  โดยประชาชน 
ปราชญชาวบาน หนวยงานทีเ่กี่ยวของ 
บนเวทีประชาคม หรือการประชุม 

3 

การดําเนินงานแผนงานโครงการ  
และติดตาม รวมงานกับประชาชน 

การติดตามประเมินผล 
แผนงาน/โครงการ 

4 

5 

1. วัดประสิทธภิาพ ประสิทธผิลของการ
ทํางานและของโครงการ 

2. วิเคราะหความสําเร็จของแผนงาน/
โครงการบนพื้นฐานการแกไขปญหา
ขยายโอกาส สรางความมั่นคงในอาชีพ
ของประชาชนในทองถ่ิน 

3.  คํานึงถึงปจจัยตาง ๆ ที่จะทําใหแผนงาน
โครงการสามารถดําเนินการไดอยาง          
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

4.   ใหคําปรึกษาแนะแนวทางเมื่อประชาชน
ดําเนินงานและเกิดปญหาขอจํากัด 



มาตรฐานการสงเสริมอาชีพ 

86 บทที่ 3  ตัวช้ีวัดขั้นพื้นฐานและตัวช้ีวัดขั้นพัฒนาของมาตรฐานการสงเสริมอาชีพ สําหรับ อปท. 

 ค. การมุงเนนประชาชนเปนศูนยกลางของการสงเสริมอาชีพ 
  การสงเสริมอาชีพโดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง (Citizen-centered) หมายถึง 
การสงเสริมอาชีพเพื่อตอบสนองความตองการและความคาดหวังของประชาชน โดยมุงใหความผาสุก
และประชาชนมีรายได มีชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น มีอาชีพ ที่มั่นคงและแนนอน สามารถดํารงชีวิต
ความเปนอยูไดอยางพอเพียง โดยมีหลักการบริหารที่ชัดเจน คือ 1) มีการกําหนดเปาหมายของ 
การสงเสริมอาชีพบนฐานความตองการของประชาชนในทองถ่ิน 2) สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวม
ในการตัดสินใจและรวมดําเนินงานในทุกขั้นตอนของการดําเนินงาน 3) มีการประเมินความพึงพอใจ
ของการไดรับการสงเสริมอาชีพโดยประชาชน กลุมอาชีพในทองถ่ิน 4) มีการปรับปรุง ดังแผนภาพ 

แนวทางการดําเนินงานโดยมุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง 
 
 
 
 
  แนวคิดของการพัฒนามาตรฐานการสงเสริมอาชีพในอนาคต การพัฒนาระบบ
ฐานขอมูล เพื่อการใหบริการแกประชาชนไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการประเมินผล
การดําเนินงานดานการสงเสริมอาชีพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยผานระบบ e-Government 
ซ่ึงศูนยบริการวิชาการ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ไดประยุกตมาจากเกณฑการประเมิน
ของรางวัลคุณภาพ Malcolm Baldridge National Quality Award ป 2003 (MBNQA 2003 Criteria for 
Performance Excellence) และตัวช้ีวัดของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน 
กพร.) ที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการภาครัฐ มากําหนดเปนเกณฑการประเมินผลการดําเนินงาน
ในการสงเสริมอาชีพขององคกรปกครองสวนทองถ่ินผานระบบ e-Government รวม 7 ดาน ไดแก 
ดานภาวะผูนําขององคกร ดานการแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ ดานการมุงเนนประชาชน
ผูรับบริการ ดานการวัดผล การวิเคราะหและการจัดการความรู ดานการบริหารจัดการทรัพยากร
มนุษย ดานการจัดการกระบวนการ และดานผลลัพธของการใหบริการการสงเสริมอาชีพ 
  แบบประเมินผลการดําเนินงานการสงเสริมอาชีพขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ผานระบบ e-Government (ภาคผนวก จ) 

กําหนดกลุมเปาหมาย 
พื้นที่เปาหมาย กลุม 
อาชพี ประชาชน
เปาหมาย 

คนหาความตองการ 
ของประชาชนกลุม 
อาชพีในพื้นที ่

จัดทําแผนงาน
โครงการโดย 

ประชาชนมีสวนรวม 
ในการตัดสินใจ 

ดําเนนิงานและ
การบริหาร

ประเมินผลสัมฤทธิ์  
ของงานบนฐานความ
พึงพอใจของประชาชน
ผูไดรับประโยชน 

พัฒนาปรับปรุง
คุณภาพการ
สงเสริมอาชพี 


