
 กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น  กระทรวงมหาดไทย 

 บทที่ 4   การมีสวนรวมของประชาชน 53 

บทที่  4 
การมีสวนรวมของประชาชน 

 
 การมีสวนรวมของประชาชนนับเปนแกนและกิจกรรมสําคัญที่สุดของการบริหารและ
การบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในเรื่องนี้ไดสรุปแนวทางการมีสวนรวมไว            
3 ประเด็น คือ 

4.1   ความหลากหลายของระดับและรูปแบบการมีสวนรวมของประชาชน  ไดแก  
 4.1.1 การมีสวนรวมในระดับใหอํานาจแกประชาชน เชน การลงประชามติ 
 4.1.2 การมีสวนรวมในระดับการสรางความรวมมือ เชน จัดทําแผนพัฒนาแบบมีสวนรวมที่
กอใหเกิดการรวมมือในการพัฒนา 
 4.1.3 การมีสวนรวมในระดับการเขามีบทบาท เปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามี
สวนรวมในการทํางานตลอดกระบวนการตัดสินใจ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูล
ระหวางกันอยางจริงจัง เชน การประชุมเชิงปฏิบัติการ การตั้งศูนยรับเรื่องรองทุกขที่ใหตัวแทน
ชุมชนเปนผูรับเรื่องและติดตามการแกไขปญหา 
 4.1.4 การมีสวนรวมในระดับหารือ โดยเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการใหขอมูล 
ขอเท็จจริง ความรูสึกและความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจ เชน การสํารวจความคิดเห็น  
การประชุมสาธารณะและการลงพื้นที่ของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 4.1.5 การมีสวนรวมในระดับใหขอมูลขาวสารเปนระดับขั้นต่ําที่สุด ประชาชนเพียงแต
รับทราบวาเกิดอะไร ที่ไหนเปนการใหขอมูลฝายเดียวจากภาครัฐ เชน การจัดทําสื่อเผยแพร เปนตน 
 ประเด็นความสําคัญที่ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองตระหนัก  คือ  การมี
สวนรวมของประชาชนแตละขั้นมีประโยชนและมีคุณคาที่แตกตางกัน ผูรับผิดชอบตองจัดกระบวนการ
มีสวนรวมที่ชัดเจนในวัตถุประสงค เปาหมาย และประโยชนที่คาดหวัง เพื่อเลือกระดับและ
รูปแบบการมีสวนรวมที่เหมาะสมและสอดรับกัน ตองแจงใหประชาชนทราบตั้งแตตนวาตอง
รักษาสัญญาที่จะดําเนินการตามระดับการมีสวนรวม ซ่ึงจะสงผลตอความไววางใจของประชาชน 
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4.2 ปจจัยท่ีควรคํานึงถึงในการกําหนดระดับและรูปแบบการมีสวนรวมของประชาชน 
ไดแก 

 4.2.1 ลักษณะพื้นท่ี ประชาชนในชนบทมีเวลาอุทิศใหการมีสวนรวมมากวาประชาชนใน
สังคมเมือง และมีความสัมพันธแบบเครือญาติ รูปแบบการมีสวนรวมเนนความเปนกันเอง ขณะที่ในเมือง
มีลักษณะเปนทางการ การใหขอมูลขาวสารในชนบทตองใชส่ือที่เขาใจงาย เนนการพูดมากกวาการอาน 
 4.2.2 ลักษณะของกลุมเปาหมาย  ตองเลือกระดับและรูปแบบการมีสวนรวมที่เหมาะสม
กับกลุมเปาหมายนั้นๆ เชน ในกลุมประชาชนที่มีความกระตือรือรนหรือผูนําชุมชน ควรเปดโอกาส  
ใหมีสวนรวมในระดับสูง เชน เชิญเปนคณะที่ปรึกษาหรือจัดสนทนากลุมยอย เปนตน 
 4.2.3 ประเด็นเรื่องท่ีตองการใหประชาชนมีสวนรวม  ถาเปนเรื่องที่ชุมชนใหความสนใจสูง  
เคยมีความขัดแยงมาแลวในอดีต หรือจะมีผลกระทบตอประชาชนสวนรวมทั้งเรื่องที่ตองการ  
ความรวมมือจากประชาชนสูง  รูปแบบการมีสวนรวมตองมีความหลากหลายและเปดโอกาสใหมี
สวนรวมในระดับที่สูงกวาการใหขอมูล 
 4.2.4 ทรัพยากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดแก ระยะเวลางบประมาณ และ
บุคลากร 

4.3   เงื่อนไขที่มีผลตอความสําเร็จในการบริหารการมีสวนรวมของประชาชน  ไดแก 
 4.3.1 ตัวผูนําองคกร ทั้งฝายการเมืองและฝายประจําตองมีความตั้งใจ แนวแน และจรงิจงั
ตอการมีสวนรวมของประชาชน ซ่ึงจะสงผลตอการจริงจังของการปฏิบัติงานของพนักงาน
ปฏิบัติการกอใหเกิดความไววางใจจากประชาชนและสงผลใหประชาชนอยากเขามารวมมือ 
 4.3.2 ทีมงานและองคกร  ตองมีความสามารถในการวิเคราะหสถานการณการกําหนด
เปาหมายการเลือกระดับและรูปแบบการมีสวนรวม การติดตอกับประชาชน และเปดโอกาสใหบุคลากร
ขององคกรมีสวนรวมในการบริหารองคการเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมการมีสวนรวมของพนักงาน 
 4.3.3 ประชาชนในทองถิ่น องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองแสดงใหเห็นวาเรื่องที่
ตองการใหประชาชนมีสวนรวมเปนเรื่องนาสนใจ  มีความสําคัญและมีผลกระทบตอประชาชน  
เปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ จัดกิจกรรมการมีสวนรวมใหเหมาะสมและ
อํานวยความสะดวกแกประชาชนในการเขารวมกิจกรรม 
 สําหรับโครงการหรือกิจกรรมการมีสวนรวมในการพัฒนาเด็กเยาวชนที่นาสนใจ จะประสบ
ผลสําเร็จ นาศึกษาไดแก ศูนยชุมชนสรางสรรคดอนยูง จะสามารถรายละเอียดไดจากภาคผนวก ค 


