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การขอข้อมูลข่าวสารจ านวนมาก หรือขอบ่อย 

  เรื่องนี้เป็นการขอหารือ กรณีมีผู้ขอข้อมูลข่าวสารจ านวนมาก และเป็นภาระแก่เจ้าหน้าที่  
หน่วยงานจะปฏิเสธการจัดหาข้อมูลข่าวสารให้กับผู้ขอได้หรือไม่  

เทศบาล ก. ได้ขอหารือว่า นายตรีได้ร้องขอข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการแจ้งการฆ่าสัตว์         
ซึ่งเทศบาล ก. ได้ตรวจสอบแล้วพบว่าข้อมูลข่าวสารตามค าขอของนายตรีมีจ านวนมากและเป็นเอกสารที่จัดท า
มานานเกินหนึ่งปีแล้ว จึงเป็นภาระท่ีต้องใช้เวลาในการค้นหาเอกสาร ซึ่งมาตรา ๑๑ แห่งพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ บัญญัติว่า “...ให้หน่วยงานของรัฐผู้รับผิดชอบจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้แก่  
ผู้ขอภายในเวลาอันสมควร เว้นแต่ผู้นั้นขอจ านวนมากหรือบ่อยครั้งโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร...” โดยเทศบาล ก. 
เห็นว่า  นายตรีขอข้อมูลข่าวสารเป็นจ านวนมากและเหตุผลในการขอก็เพียงเพ่ือจะทราบว่าเทศบาล ก.         
ได้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายหรือไม่  เทศบาล ก. จึงขอหารือว่าหากจะปฏิเสธการจัดหาข้อมูลข่าวสารให้กับ    
ผู้ขอนั้นเป็นการชอบด้วยกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการหรือไม่  

คณะอนุ กรรมการตอบข้อหารื อตามกฎหมายว่ าด้ วยข้ อมู ลข่ าวสารของราชการ 
ในคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการพิจารณาแล้วเห็นว่า การขอข้อมูลเป็นจ านวนมากหมายถึง การขอ
ข้อมูลข่าวสารที่มีจ านวนมากเกินความจ าเป็นในการน าไปใช้ประโยชน์ของผู้ร้องขอและเป็นภาระอย่างมาก  
แก่เจ้าหน้าที่ผู้ด าเนินการจัดหาข้อมูลข่าวสารดังกล่าว ส่วนกรณีการขอบ่อยครั้งหมายถึง การขอข้อมูลข่าวสาร
อย่างเดียวกันซ้ าแล้วซ้ าอีก ส าหรับการพิจารณาว่าการขอข้อมูลข่าวสารใดเป็นการขอมากหรือขอบ่อยครั้งโดยไม่มี
เหตุผลอันสมควรหรือไม่นั้น ต้องพิจารณาจากพฤติการณ์ของผู้ขอประกอบด้วย เช่น ผู้ขอเป็นผู้มีส่วนได้เสีย  
กับข้อมูลข่าวสารที่ร้องขอหรือไม่ หรือผู้ร้องขอใช้สิทธิโดยสุจริตหรือไม่ ซึ่งเป็นเรื่องที่เทศบาล ก. จะต้องใช้
ดุลพินิจพิจารณาจากหลักเกณฑ์ดังกล่าว ทั้งนี้ หากเทศบาล ก. เห็นว่าข้อมูลข่าวสารตามค าขอนั้นเปิดเผยได้ 
แต่มีจ านวนมาก ก็อาจเชิญผู้ขอไปตรวจดูข้อมูลข่าวสารดังกล่าวก่อน หากผู้ขอต้องการข้อมูลข่าวสารในส่วนใด 
ก็แจ้งขอให้เทศบาล ก. ส าเนาข้อมูลข่าวสารนั้นให้ โดยเทศบาล ก. สามารถคิดค่าธรรมเนียมการขอส าเนา  
หรือขอส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องได้ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ  

          มีข้อสงสัยการปฏิบัติและใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
หารือไปที่ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี                  
โทร ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๗๘   
ตอบข้อหารือในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ (ที่ นร ๐๑๐๘/๔๑๑๙ 
ลงวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๖)  
นายเฉลิมพล เลียบทวี ผู้อ านวยการส่วนส่งเสริมและเผยแพร่สิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสาร ส านักงานคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 

“ข้อมูลโปร่งใส ราชการไทยไร้ทุจริต” 

 

 

 


