



ที่ มท ๐๘๑๐.๔/ว 				               	  กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
								  ถนนนครราชสีมา เขตดุสิต กทม. ๑๐๓๐๐
						         กรกฎาคม ๒๕68
เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านน้ำ
เรียน  ผู้ว่าราชการจังหวัด ทุกจังหวัด 
สิ่งที่ส่งมาด้วย  1. สำเนาหนังสือสำนักงานทรัพยากรน้ำแห่งชาติ                                
                      ที่ นร 1412/ว 4444 ลงวันที่ 23 เมษายน 2568                             จำนวน 1 ฉบับ
2. แบบสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านน้ำ 			         จำนวน 1 ฉบับ
	กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้รับแจ้งจากสำนักงานทรัพยากรน้ำแห่งชาติว่า ในคราวการประชุมชี้แจงแนวทางการดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านน้ำ ตามตัวชี้วัดขับเคลื่อนการบูรณาการร่วมกัน (Joint KPIs) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เมื่อวันศุกร์ที่ ๑๘ เมษายน ๒๕๖๘ ที่ประชุมได้ร่วมกันกำหนดขั้นตอน วิธีการสำรวจ จำนวนกลุ่มเป้าหมาย และวิธีการรวบรวมผลการประเมินดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว 
ในการนี้ เพื่อให้การดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านน้ำเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และได้มาซึ่งข้อมูลที่ครบถ้วนตามกลุ่มเป้าหมายที่กำหนด กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจึงขอความร่วมมือจังหวัดแจ้งให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ ตอบแบบสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านน้ำ ผ่านระบบออนไลน์ Google Forms จังหวัดละ 6 แห่ง ให้เรียบร้อย ภายในวันที่ 7 กรกฎาคม 2568 รายละเอียด
ปรากฏตามสิ่งที่ส่งมาด้วย 
	จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา	
						 ขอแสดงความนับถือ



					  อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 


กองพัฒนาและส่งเสริมการบริหารงานท้องถิ่น	
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      ที่ มท  ๐๘๑๐ . ๔ / ว                          กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น                      ถนนนครราชสีมา เขตดุสิต กทม .  ๑๐๓๐๐                         กรกฎาคม  ๒๕ 68   เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์ตอบ แบบสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านน้ำ   เรียน    ผู้ว่าราชการจังหวัด ทุกจังหวัด    สิ่งที่ส่งมาด้วย   1 .  สำเนาหนังสือสำนักงานทรัพยากรน้ำแห่งชาติ                                                           ที่ นร  14 12 / ว  4444  ลงวันที่  23  เมษายน  256 8                              จำนวน  1  ฉบับ   2.  แบบสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านน้ำ                   จำนวน  1  ฉบับ     กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้รับแจ้งจากสำนักงานทรัพยากรน้ำแห่งชาติว่า  ในคราวการประชุม ชี้แจงแนวทางการดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านน้ำ ตามตัวชี้วัดขับเคลื่อนการบูรณาการร่วมกัน   ( Joint KPIs)  ประจำปีงบประมาณ พ . ศ .  2568  เมื่อวันศุกร์ที่  ๑๘  เมษายน  ๒๕๖๘  ที่ประชุมได้ร่วมกันกำหนด ขั้นตอน วิธีการสำรวจ จำนวนกลุ่มเป้าหมาย และวิธีการรวบรวมผลการประเมิน ดังกล่าว เรียบร้อยแล้ว   ในการนี้ เพื่อให้การดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านน้ำเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ   และได้มาซึ่งข้อมูลที่ครบถ้วนตามกลุ่มเป้าหมายที่กำหนด  กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จึงขอความ ร่วมมือ จังหวัดแจ้ง ให้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในพื้นที่ ตอบแบบสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านน้ำ   ผ่านระบบ ออนไลน์  Google F o r m s   จังหวัดละ  6  แห่ง ให้เรียบร้อย ภายในวันที่  7  กรกฎาคม   2568  รายละเอียด   ปรากฏตามสิ่งที่ส่งมาด้วย      จึงเรียนมาเพื่อโปรด พิจารณา                  ขอแสดงความนับถือ                      อธิบดีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น         กองพัฒนาและส่งเสริมการบริหารงานท้องถิ่น     กลุ่มงานส่งเสริมการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน   โทร  ๐ - ๒๒๔๑ - ๙๐๐๐  ต่อ  ๔๑๑ 3    โทรสาร  ๐ - ๒๒๔๑ - ๖๙๓ ๔        
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