แบบสอบถามเกี่ยวกับระบบอินเตอร์เน็ตและสถานะของเครื่องคอมพิวเตอร์
1. ข้อมูลทั่วไป

1.1  จังหวัด .................................................................................................................................
1.2  สำนักงาน 
(  ท้องถิ่นจังหวัด..........................................................................................



(  ท้องถิ่นอำเภอ............................................................................................
1.3 ผู้รับผิดชอบดูแลเกี่ยวกับการใช้งานอินเตอร์เน็ต .....................................................................................
      ตำแหน่ง .....................................................................หมายเลขโทรศัพท์................................................
      หมายเลขโทรสาร .............................................. E-mail …………………………………………….….
2. ระบบอินเตอร์เน็ต

2.1  ระบบอินเตอร์เน็ตที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน (สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ระบบ)

(  1) ระบบโมเด็มธรรมดา (Dial-up)          
(  2)  ระบบอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง (ADSL)


(  3) ระบบอินเตอร์เน็ตผ่านดาวเทียม (IPStar)   
(  4)  ระบบอินเตอร์เน็ตของ สป.มท.


(  4)  อื่นๆ โปรดระบุ.............................................................................................................................

2.2  ระบบอินเตอร์เน็ตที่กรมฯ ดำเนินการติดตั้งให้ในปัจจุบันเป็นระบบใด (สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ระบบ)

(  1) ระบบโมเด็มธรรมดา (Dial-up)          
(  2)  ระบบอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง (ADSL)



(  3) ระบบอินเตอร์เน็ตผ่านดาวเทียม (IPStar)
(  4)  อื่นๆ โปรดระบุ.............................................

2.3  การปรับเปลี่ยนระบบเป็นอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง (ADSL)


(  1)  บริษัท ทีโอที จำกัด ดำเนินการให้เมื่อ เดือน............................................พ.ศ. .............................           

(  2)  ยังไม่มีการปรับเปลี่ยน  โปรดระบุ................



(  2.1)  ได้รับแจ้งจากบริษัท ทีโอที ว่าจะเปลี่ยนให้ประมาณเดือน......................พ.ศ...............



(  2.2)  ยังไม่มีการติดต่อบริษัท ทีโอที หรือแจ้งให้ทราบว่าจะปรับเปลี่ยนให้เมื่อใด

2.4  สถานะการเชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ตในปัจจุบัน
( 1)  สามารถเชื่อมต่อได้และใช้งานได้ดี
(  2) ไม่สามารถเชื่อมต่อได้  โปรดระบุ..........


( 2.1)  แจ้งบริษัท ทีโอที ในพื้นที่ทราบแล้วเมื่อ เดือน ................แต่ยังไม่ดำเนินการแก้ไข

( 2.2)  แจ้งบริษัท ทีโอที ในพื้นที่ทราบแล้วกำลังอยู่ในระหว่างดำเนินการแก้ไข


2.5  การเชื่อมต่อระบบเครือข่ายภายในสำนักงาน (ระบบ LAN)

( 1) ไม่มีการเชื่อมต่อระบบ LAN
( 2) มีการเชื่อมต่อระบบ LAN จำนวน……………. เครื่อง
3. สถานะเครื่องคอมพิวเตอร์

3.1  เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งหมดในสำนักงาน มีจำนวน ........................................................................ เครื่อง

3.2  เครื่องคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ต จำนวน.................................................................เครื่อง
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3.3  สภาพการใช้งาน  


( 1) ใช้งานได้ดี............................... เครื่อง
( 2) ใช้งานได้แต่ไม่ดี ................................ เครื่อง
     

( 3) ใช้งานไม่ได้ ............................ เครื่อง

3.4  ระบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอร์ในสำนักงาน


( 1)  Windows 98 จำนวน .................... เครื่อง  
( 2)  Windows ME จำนวน ...........................เครื่อง 


( 3)  Windows XP Home จำนวน .............เครื่อง
( 4)  Windows XP Professional จำนวน ...........เครื่อง

( 5) อื่นๆ โปรดระบุ ................................................. จำนวน...................... เครื่อง  
 
3.5   ความเร็วสัญญาณนาฬิกาของ CPU


( 1)  ................. GHz  จำนวน .............. เครื่อง
( 2)  .................... MHz  จำนวน .............. เครื่อง


( 3)  ................. MHz  จำนวน .............. เครื่อง
( 4)  .................... MHz  จำนวน .............. เครื่อง

3.6   หน่วยความจำหลัก (RAM) 



( 1)  ................. MB  จำนวน .............. เครื่อง
( 2)  ................. MB  จำนวน .............. เครื่อง



( 3)  ................. MB  จำนวน .............. เครื่อง
( 4)  ................. MB  จำนวน .............. เครื่อง


3.7  ความจุของ Hard Disk


( 1)  ................. GB  จำนวน .............. เครื่อง
( 2)  ................. GB  จำนวน .............. เครื่อง



( 3)  ................. MB  จำนวน .............. เครื่อง
( 4)  ................. MB  จำนวน .............. เครื่อง


( 5)  อื่นๆ โปรดระบุ ...........................................................................................................................
4.  การใช้งานเว็บไซต์ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (WWW.THAILOCALADMIN.GO.TH)

4.1 การติดตามข่าวสารภายในเว็บไซต์ของ สถ. ในหัวข้อ “หนังสือราชการ”


(  1)  ติดตามข่าวสารทุกเดือน
( 2)  ติดตามข่าวสารทุกสัปดาห์
( 3)  ติดตามข่าวสารทุกวัน


( 4)  ไม่เคยติดตาม เนื่องจาก (โปรดระบุ).......................................................................................................

4.2  การติดตามข่าวสารจาก หัวข้อ “สายตรง สถ.” และ “แลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Web Board)”



(  1)  ติดตามข่าวสารทุกเดือน
( 2)  ติดตามข่าวสารทุกสัปดาห์
( 3)  ติดตามข่าวสารทุกวัน


( 4)  ไม่เคยติดตาม เนื่องจาก (โปรดระบุ).......................................................................................................

4.3  การร่วมแสดงความคิดเห็น หัวข้อ
“สายตรง สถ.” และ “แลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Web Board)” 


(  1)  ไม่เคยร่วมแสดงความคิดเห็น
( 2)  เคยร่วมแสดงความคิดเห็น

4.4  การใช้งาน E-mail ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (.......................@thailocaladmin.go.th)



(  1)  ใช้รับ-ส่ง E-mail อยู่เป็นประจำ
( 2)  ใช้รับ  E-mail อยู่เป็นประจำ


(  3)  ไม่มีการใช้งาน E-mail เนื่องจาก (โปรดระบุ) .......................................................................................





...................................................ผู้ตอบแบบสอบถาม





(...............................................)




ตำแหน่ง .................................................
