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สิ่งที่ส่งมาด้วย ๑
รายละเอียดการจัดส่งข้อมูลประกอบการจัดทำฐานข้อมูลตัวอย่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ที่ประสบความสำเร็จในการดำเนินงานด้านสาธารณสุข 
๑. ลักษณะของแผนงาน/โครงการ
    ที่สามารถนำมาบรรจุลงในฐานข้อมูลตัวอย่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
    ที่ประสบความสำเร็จในการดำเนินงานด้านสาธารณสุข 
๑.๑ มีการดำเนินงานระหว่าง พ.ศ. ๒๕๕๐ ถึงปัจจุบัน โดยมีลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่งตามข้อ ๑.๒-๑.๕ ดังนี้
๑.๒ เป็นแผนงาน/โครงการนำร่อง/ต้นแบบ ที่ได้ดำเนินการร่วมกับหน่วยงานอื่น อาทิ 
- สำนักงานบริหารโครงการกองทุนโลก กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข
- สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)



- สำนักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United Nations Development Programme :UNDP)

- องค์การความร่วมมือระหว่างประเทศของญี่ปุ่น (Japan International Cooperation Agency :JICA)
- กองทุนเพื่อเด็กแห่งสหประชาชาติ (United Nations Children's Fund :Unicef)
  ฯลฯ

 ๑.๓ เป็นแผนงาน/โครงการ ภายใต้การนำมติสมัชชาสุขภาพแห่งชาติมาปฏิบัติ 

๑.๔ เป็นแผนงาน/โครงการ ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุข อาทิ

๑) ยุทธศาสตร์อาหารปลอดภัย 
    ๒) ยุทธศาสตร์อนามัยสิ่งแวดล้อม
    ๓) ยุทธศาสตร์สุขภาพดีวิถีไทย


    ฯลฯ
๑.๕ เป็นแผนงาน/โครงการ ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประสบความสำเร็จในการดำเนินงาน
      ด้านสาธารณสุข ในด้านใดด้านหนึ่ง ได้แก่ ด้านการรักษาพยาบาล การสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค
 และการฟื้นฟูสภาพ โดยได้รับรางวัลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ
 
๑) รางวัลอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) ดีเด่น ประจำปี .... 
    จากกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข
    ๒) รางวัลโรคพิษสุนัขบ้า ประจำปี ... จากกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข และกรมปศุสัตว์ 
        กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยจัดประกวดการดำเนินงานป้องกันควบคุมโรคพิษสุนัขบ้า
        ของหน่วยงานในระดับองค์การบริหารส่วนตำบลและเทศบาล
    ๓) รางวัลเครือข่ายดีเด่น ประจำปี ... จากกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข
    ๔) รางวัลหมู่บ้านปลอดลูกน้ำยุงลาย จากกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข
    ๕) รางวัลป้องกันควบคุมโรคไข้เลือดออก จากกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข

    ๖) รางวัลโล่พระราชทานประกาศเกียรติคุณโครงการเฉลิมพระเกียรติ ๕๗ พรรษา มหาวชิราลงกรณ์ : 
              หมู่บ้านปรับเปลี่ยนพฤติกรรมลดโรคมะเร็ง โรคความดันโลหิตสูง โรคหัวใจและหลอดเลือด 
              จากกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข
๗) รางวัลนวัตกรรมสุขภาพชุมชนดีเด่น จากสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ
๘) รางวัลการบริหารจัดการเอดส์และวัณโรค จากกระทรวงแรงงาน
               ฯลฯ
/๒. ข้อมูลที่ต้องจัดส่ง...
-๒-
๒. ข้อมูลที่ต้องจัดส่ง ประกอบด้วย

 ๒.๑ สำเนาแผนงาน/โครงการฯ

 ๒.๒ รูปภาพการดำเนินแผนงาน/โครงการฯ ไม่น้อยกว่า ๕ รูป

 ๒.๓ รายละเอียดการดำเนินแผนงาน/โครงการฯ ที่ประสบความสำเร็จ (ผนวก ก)

 ๒.๔ สำเนาเกียรติบัตร/โล่ห์รางวัล

 ๒.๕ แผ่นซีดีรอม บรรจุข้อมูลตามข้อ ๒.๑ และ ๒.๒ จำนวน ๑ แผ่น
๓. ช่องทางการจัดส่งข้อมูล
    ๓.๑ e-mail address : hsw@dla.go.th (กรณีส่งทาง e-mail ไม่ต้องจัดส่งแผนซีดีรอม)  หรือ

    ๓.๒ ทางไปรษณีย์ จ่าหน้าซอง ดังนี้

    ๓.๓ สอบถามข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ หมายเลขโทรศัพท์ ๐ ๒๒๔๑ ๙๐๐๐ ต่อ ๔๑๓๒-๓
ผนวก ก
	ชื่อแผนงาน/โครงการ
	


ความสอดคล้อง
(ดำเนินงานร่วมกับหน่วยงาน (ระบุ) ………………………………………………………………………………………………………
(รางวัลที่ได้รับ ……………………………………………………………………………………………………………………………………

    ชื่อหน่วยงานผู้มอบรางวัล .................................................................................................................................

(ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุข


(ยุทธศาสตร์อาหารปลอดภัย

(ยุทธศาสตร์อนามัยสิ่งแวดล้อม

(ยุทธศาสตร์สุขภาพดีวิถีไทย

(อื่น ๆ (ระบุ) ...................................................................
(การขับเคลื่อนมติสมัชชาสุขภาพ ครั้งที่ ........ มติข้อที่ ......................................................................................
    ............................................................................................................................................................................
รายการจัดส่งข้อมูล

(สำเนาแผนงาน/โครงการ


(สำเนาเกียรติบัตร/โล่ห์รางวัล
(รูปภาพประกอบ จำนวน........รูป

(อื่น ๆ (ระบุ) ....................................................................
(แผ่นซีดีรอมบรรจุข้อมูล


(อื่น ๆ (ระบุ) ....................................................................
๑. ข้อมูลพื้นฐานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.)
1. ชื่อ อปท. …………………………………………………………………………………………………………………………………..

อำเภอ ........................................................................
จังหวัด .....................................................
หมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้ ......................................
หมายเลขโทรสาร .....................................
e-mail address: .....................................................................................................................................
2. ผู้ประสานงาน ชื่อ-นามสกุล ......................................................................................................................
ตำแหน่ง ....................................................................................................................................................
๒. เหตุผล/ความเป็นมา/ความสำคัญของปัญหา
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
๓. ขั้นตอนในการดำเนินการ
(ระบุห้วงระยะเวลา และกิจกรรมที่ได้ดำเนินการ)
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
/๔. การระดมทรัพยากร...
-๒-
๔. การระดมทรัพยากร 
(ให้ระบุแหล่งงบประมาณ)
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
๕. หน่วยงานที่มีส่วนร่วม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
๖. ผลความสำเร็จ 
(ระบุ  ก่อนการดำเนินการ และหลังการดำเนินการ)
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
๗. อุปสรรคและการแก้ไขปัญหา
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
๘. ปัจจัยแห่งความสำเร็จ
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
๙. แหล่งข้อมูลเพิ่มเติม/แหล่งข้อมูลอ้างอิง
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
สิ่งที่ส่งมาด้วย ๒
ตัวอย่างการกรอกข้อมูลฯ
	ชื่อแผนงาน/โครงการ
	การรวมกลุ่มยกธงเพื่อความกินดีอยู่ดีของชุมชน


ความสอดคล้อง
(ดำเนินงานร่วมกับหน่วยงาน (ระบุ) 
๑. สถาบันวิถีใหม่ท้องถิ่น คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
๒. สำนักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United Nations 

    Development Programme :UNDP)
(รางวัลที่ได้รับ ……………………………………………………………………………………………………………………………………

    ชื่อหน่วยงานผู้มอบรางวัล .................................................................................................................................

(ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุข


(ยุทธศาสตร์อาหารปลอดภัย

(ยุทธศาสตร์อนามัยสิ่งแวดล้อม

(ยุทธศาสตร์สุขภาพดีวิถีไทย

(อื่น ๆ (ระบุ) ...................................................................
(การขับเคลื่อนมติสมัชชาสุขภาพ ครั้งที่ ........ มติข้อที่ ......................................................................................
    ............................................................................................................................................................................
รายการจัดส่งข้อมูล

(สำเนาแผนงาน/โครงการ


(สำเนาเกียรติบัตร/โล่ห์รางวัล
(รูปภาพประกอบ จำนวน 5  
รูป

(อื่น ๆ (ระบุ) ....................................................................
(แผ่นซีดีรอมบรรจุข้อมูล


(อื่น ๆ (ระบุ) ....................................................................

๑. ข้อมูลพื้นฐานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.)
1. ชื่อ อปท.
องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 

ตำบล
บางแก้ว
อำเภอ 

บางพลี




จังหวัด 
สมุทรปราการ
หมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้  ๐ ๒๗๑๐ ๒๗๘๒

หมายเลขโทรสาร   ๐ ๒๗๑๐ ๒๗๘๒
e-mail address: .....................................................................................................................................
2. ผู้ประสานงาน ชื่อ-นามสกุล ......................................................................................................................
ตำแหน่ง ....................................................................................................................................................
๒. เหตุผล/ความเป็นมา/ความสำคัญของปัญหา

ด้วยตำบลบางแก้ว ตั้งอยู่ไม่ห่างจากกรุงเทพมหานครและอำเภอเมืองสมุทรปราการ รวมทั้งเป็นที่ตั้งโรงงานอุตสาหกรรมหลายแห่ง และเป็นเส้นทางผ่านที่สำคัญของนักท่องเที่ยวหรือผู้ที่สัญจรผ่านไปมา เพื่อทำธุระบริเวณดังกล่าว จึงมีผู้คนจำนวนมากผ่านแวะเข้ามาเพื่อรับประทานอาหารและจับจ่ายซื้ออาหารในบริเวณสองฝั่งถนนบริเวณตำบล

แต่จากสภาพการคมนาคมโดยเฉพาะการรับส่งสินค้าของรถบรรทุกและผู้คนเข้ามาติดต่อกิจธุระก่อให้เกิดฝุ่นละอองและมลพิษแก่สองข้างทางของถนนในตำบลจำนวนมาก และส่งผลกระทบต่อความสะอาดและความถูกสุขอนามัยของอาหารและร้านค้าทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่

เพื่อเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและรักษาชื่อเสียงของตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว (อบต.บางแก้ว) จึงได้ขอความเห็นของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพื่อศึกษาและหาแนวทางแก้ไข ตลอดจนเป็นการยกระดับ
/คุณภาพ...
-๒-
คุณภาพของร้านค้าทั้งสองข้าง โดยเน้นความสะอาดและอาหารที่ถูกสุขอนามัย ปลอดภัยสำหรับการบริโภคเพื่อให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน
ในที่สุดในปี ๒๕๔๓ อบต.บางแก้ว จึงจัดโครงการ “การรวมกลุ่มยกธงเพื่อความกินดีอยู่ดีของชุมชน” 
ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับคุณภาพและรับรองความสะอาดของร้านค้าอาหารสองข้างทาง เพื่อประชาชนและผู้คนที่สัญจรผ่านไปมาที่เข้ามารับประทานอาหารได้รู้สึกอุ่นใจและปลอดภัย ตลอดจนแน่ใจว่าได้รับประทานอาหารที่ถูกสุขลักษณะมากขึ้น นอกจากนี้ยังใช้เป็นมาตรการสำคัญในการควบคุมผู้ประกอบการในพื้นที่ถือปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งเป็นการเชื่อมต่อและสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือของ อบต. ผู้ประกอบการและประชาชนเพื่อลดช่องว่างของคนในพื้นที่อีกด้วย
๓. ขั้นตอนในการดำเนินการ
ปี ๒๕๔๓
อบต.ประสานงานและระดมความคิดจากผู้นำชุมชน ตัวแทนภาคประชาชนและหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง
อบต.และผู้นำชุมชนทั้ง ๑๖ หมู่บ้านร่วมกันแต่งตั้งและคัดเลือกบุคคลเข้าเป็นคณะกรรมการ 
๒ คณะ เพื่อประสานงานกับผู้ประกอบการร้านค้าและเพื่อบริหารจัดการและประชาสัมพันธ์
โครงการต่อประชาชนและผู้ที่สัญจรผ่านไปมา
อบต.และอาสาสมัครประชาชนสำรวจจำนวนร้านค้าทั้งหมดในตำบล
อบต.และคณะกรรมการโครงการร่วมกันจัดทำและส่งหนังสือเชิญผู้ประกอบการร้านอาหาร
และชุมชนเข้าร่วมโครงการ เพื่อชี้แจงแนวทาง วัตถุประสงค์ เป้าหมายและนโยบายการจัดตั้ง
โครงการและขอความร่วมมือ 


ฯลฯ
๔. การระดมทรัพยากร 
ค่าใช้จ่าย/การลงทุน
งบประมาณสนับสนุนของ อบต.บางแก้วทั้งโครงการ รวมเป็นเงิน ๓๐๐,๐๐๐ บาท 
ประกอบด้วย
· ค่าวัสดุ เป็นเงิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท
· ค่าวิทยากร เป็นเงิน ๒๐,๐๐๐ บาท
· ค่าอาหารและเครื่องดื่มสำหรับจัดฝึกอบรม เป็นเงิน ๘๐,๐๐๐ บาท
· ค่าใช้จ่ายอื่น เป็นเงิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท
อุปกรณ์/เครื่องมือ
๑. สัญลักษณ์ธงฟ้าและฉลากป้ายสัญลักษณ์ของ อบต.บางแก้ว สำหรับรับรองคุณภาพ
    อาหารและร้านค้าที่สะอาด ถูกหลักอนามัย จำนวน ๑๐๐ ชุด
๒. เครื่องมือและสารเคมีสำหรับตรวจสอบคุณภาพและวัดมาตรฐานอาหารและร้านค้า
บุคลากร

๑. เจ้าหน้าที่ อบต. และคณะกรรมการโครงการที่รับผิดชอบประสานงานและเพื่อ
    ดำเนินการและประชาสัมพันธ์โครงการจำนวน ๕ คน และหน่วยงานต่าง ๆ 
    ในตำบล จำนวน ๑๐ คน 
๒. ผู้ประกอบการร้านค้าในพื้นที่ ในการฝึกอบรมและชี้แจงทำความเข้าใจ จำนวน ๖๐ ราย
๓. ประชาชนที่สนใจเข้าฝึกอบรม จำนวน ๔๐ คน
๔. วิทยากรในฝึกอบรม ชี้แจงทำความเข้าใจ
๕. เจ้าหน้าที่สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบางพลี

/๕. หน่วยงาน...
-๓-
๕. หน่วยงานที่มีส่วนร่วม 
ผู้ประกอบการร้านค้า ๖๐ ราย

เข้าร่วมฝึกอบรมและให้ความร่วมมือทำความสะอาดร้านของตนให้มี
คุณภาพและมีความสะอาดถูกสุขลักษณะและอนามัยมากขึ้น
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอบางพลี
ส่งเจ้าหน้าที่สาธารณสุขเพื่อสำรวจตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
อาหารและความสะอาดถูกสุขอนามัยของร้านค้าต่าง ๆ ในตำบล 
พร้อมทั้งลงนามรับรองสัญลักษณ์ฉลากป้ายสัญลักษณ์ของ อบต.บางแก้ว 
สำหรับรับรองคุณภาพอาหารและร้านค้าที่สะอาด ถูกหลักอนามัยด้วย
๖. ผลความสำเร็จ 
ก่อนการดำเนินการ
1. คุณภาพอาหารและร้านค้าในตำบลบางแก้ว โดยเฉพาะบริเวณสองข้างถนนอยู่ในระดับต่ำกว่ามาตรฐานเพื่อการบริโภค ไม่มีความสะอาด ตลอดจนไม่ถูกสุขลักษณะและอนามัย เช่น ไม่มีพลาสติกคลุมอาหาร วิธีการทำความสะอาดภาชนะสำหรับรับประทานอาหารไม่ถูกต้อง ไม่มีการป้องกันฝุ่นละอองที่ฟุ้งกระจายอยู่ทั่วไป
2. ผู้ประกอบการมีจิตสำนึกและพฤติกรรมในการดูแลรักษาความสะอาดในอาหารและร้านค้าน้อย...
ฯลฯ
หลังการดำเนินการ
1. คุณภาพอาหารและร้านค้าในตำบลมีมาตรฐานที่ดีขึ้น เนื่องจากผู้ประกอบการได้ปฏิบัติตามข้อกำหนดหรือคำแนะนำเกี่ยวกับการจัดการเกี่ยวกับอาหารและร้านค้าดีขึ้น ทำให้อาหารและร้านค้ามีความสะอาดและถูกสุขอนามัยมากขึ้น โดยมีร้านค้าที่เข้าร่วมโครงการเป็นร้านค้าที่มีมาตรฐานทั้งสิ้น
2. ผู้ประกอบการมีจิตสำนึกและพฤติกรรมในการดูแลรักษาความสะอาดในอาหารและร้านค้าของตนมากขึ้น โดยตระหนักถึงการรักษาความสะอาดของอาหาร อุปกรณ์และเครื่องครัว...
ฯลฯ
๗. อุปสรรคและการแก้ไขปัญหา
	อุปสรรค
	การแก้ไขปัญหา

	ปัญหาที่ผู้ประกอบการร้านอาหารบางรายไม่ให้ความร่วมมือเพื่อเข้าอบรม ขาดความกระตือรือร้นและไม่ให้ความใส่ใจเท่าที่ควร นอกจากนี้พบว่ามีผู้ประกอบการบางรายมีทัศนคติและพฤติกรรมไม่ให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ อบต. ในการตรวจสอบ หรือสำรวจ เช่น ไม่ยอมตอบข้อซักถามที่จำเป็น
	ได้จัดส่งเจ้าหน้าที่หรือตัวแทนของ อบต. เข้าไปเจรจาพูดคุยและสร้างความเข้าใจถึงความสำคัญของโครงการและการอบรมให้กับผู้ประกอบการ เพื่อสร้างมาตรฐานการให้บริการที่ดีและมีคุณภาพ และการสร้างชื่อเสียงด้านความสะอาดและอาหารอร่อยให้กับนักท่องเที่ยวหรือบุคคลที่ผ่านไปมาบริเวณชุมชน

	ปัญหาด้านการเงินและสภาพคล่องของผู้ประกอบการเพื่อเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงร้าน รวมถึงอุปกรณ์ภายในร้าน เช่น จาน ช้อน ส้อม ถ้วย แก้วน้ำ และของจำเป็นอื่น ๆ ให้เป็นไปตามมาตรฐานที่โครงการกำหนดไว้ 
	พยายามสนับสนุนค่าใช้จ่าย และให้แหล่งเงินกู้ที่จำเป็นในการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงร้านและอุปกรณ์ภายในร้าน โดยการสร้างความเข้าใจและความจำเป็นในการดำเนินการดังกล่าว ผลตอบแทนที่ได้รับในระยะยาวและผลกำไรคืนทุนที่จะได้รับในอนาคต เพื่อให้เป็นไปตามลำดับขั้นตอนที่วางไว้มากที่สุด


/๘.ปัจจัย...
-๔-
๘. ปัจจัยแห่งความสำเร็จ
1. การมอบธงฟ้าและสัญลักษณ์เพื่อรับรองคุณภาพของอาหาร ทำให้ประชาชนมีความมั่นใจตลอดจนหันมารับประทานอาหารในร้านค้าที่มีธงและสัญลักษณ์รับรองมากขึ้น
2.  ผู้ประกอบการที่ลงทุนปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงร้านค้าตามนโยบายหรือแผนของโครงการ เห็นผลที่ได้รับจากการเปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจน มีผู้คนให้ความสนใจและเข้ามารับประทานอหารในร้านเป็นจำนวนมาก จึงเป็นแรงกระตุ้นให้ร้านอาหารอื่นปฏิบัติตามหรือเข้าร่วมโครงการมากขึ้น
3. ความร่วมมือและความไว้วางใจกันและกันในการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการแก้ไขปัญหา เป็นเหตุผลประการสำคัญที่ทำให้โครงการประสบความสำเร็จ
๙. แหล่งข้อมูลเพิ่มเติม/แหล่งข้อมูลอ้างอิง
องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว ตำบลบางแก้ว อำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ ๑๐๕๔๐
โทรศัพท์ ๐ ๒๗๑๐ ๒๗๘๒
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