
การเพิ่มช่องทาง การสือ่สารภายในองคก์ร
การสื ่อสารภายในองค์กรที ่ดี ที ่จะช่วยสร้างความเข้าใจในนโยบายของผู ้บริหาร 

และเป็นสิ่งเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในองค์กร และเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลต่อองค์กรในทางบวก เพราะนโยบายการบริหารงานการจัดการขององค์กรเป็น

ส่วนสำาคัญ และเพื่อให้การดำาเนินงานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ การสื่อสารภายในองค์กร 

จึงเป็นสิ่งจำาเป็นยิ่งสำาหรับกิจกรรมและการดำาเนินงานต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในองค์กร ทั้งนี้ 

หากการส่ือสารภายในองค์กรดีชัดเจน ก็จะส่งผลให้การปฏิบัติงานตามนโยบายเป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน บุคลากรในองค์กรเกิดความพึงพอใจและเข้าใจนโยบายได้อย่างชัดเจน และส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพในการทำางาน  ดังนั้นกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (สถ.)  จึงได้ดำาเนินการ

เพิ่มช่องทาง การสื่อสารภายในองค์กร ดังนี้

1. จัดสร้าง Web Board หรือ กระดานสนทนาสำาหรับแลกเปลี่ยน 

ความคิดเห็นเพ่ือให้ข้าราชการ สถ. สามารถต้ัง – ตอบกระทู้ หรือคำาถามต่าง ๆ 

ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานไว้ในระบบอินทราเน็ต สถ.

2. จัดส่งสำาเนาหนังสือราชการที่เผยแพร่ในเมนูหนังสือราชการ

บนเว็บไซต์ สถ. ทุกคร้ัง ให้แก่ สำานัก/กอง และ สถจ. ผ่านทาง e-mail address 

ของหน่วยงาน (xxxx@dla.go.th)  เพื่อให้หัวหน้าหน่วยงานนำาแจ้งบุคลากร

ในสังกัด หรือ สถอ. ทราบต่อไป

3. เผยแพร่ภาพและข่าวผู้บริหาร และหนังสือราชการ

ของ สถ. บนเฟสบุ๊ค “ท้องถ่ินไทย” (https://www.facebook.com/ 

thongthinthai)

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จึงขอประชาสัมพันธ์ให้

บุคลากร ที่ปฏิบัติงานอยู่ ทั้งที่ส่วนกลาง  สถจ.  และ สถอ. 

ได้พิจารณาใช้ประโยชน์จากช่องทางการสื่อสารภายในที่ สถ. 

ได้จัดทำาขึ ้นเพื ่อจะได้รับรู ้ และติดตามข่าวสารของ สถ. 

ได้อย่างเป็นปัจจุบัน

http://softlogiccenter.com

https://doodee01loveyou.files.wordpress.com
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