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          จ จุ บั น นี้ ห น่ ว ย ง า น 
จะประสบความสําเร็จต้องข้ึนอยู่กับ
ปัจจัยหลายอย่างและปัจจัยอย่าง
ห นึ่ ง ท่ี ทํ า ใ ห้ ห น่ ว ย ง า น 
ประสบความสําเร็จคือข้อมูลท่ีมีอยู่
และใช้ประจําวันหรือ Operational 
Database ซ่ึ ง นั บ วั น จ ะ มี แ ต่ 
มาก ข้ึนจนเป็นปัญหาสํ าห รับ
ห น่ ว ย ง า น ที่ จ ะ ต้ อ ง จั ด ก า ร 
เ ก็ บ ข้ อ มู ล  ซ่ึ ง ข้ อ มู ล เ ห ล่ า นี ้
อาจเก็บรวบรวมอยู่ในรูปแบบ
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเทปแม่เหล็ก
ดิสก์เก็ตหรือในแผ่นซีดี นอกจากน้ี
ข้อมูลมากมายเหล่านี้ยังไม่เหมาะ
ท่ีเราจะนํามาใช้ในการวิเคราะห์
กับหน่วยงานหรือช่วยผู้บริหาร
สําหรับการตัดสินใจ (Decision 
Support System) ทางราชการได้
เ พ ร า ะ ต้ อ ง ใ ช้ เ ว ล า ใ น ก า ร
ประมวลผล ท่ีนานพอสมควร 
และส่ งผลกระทบไปถึ งระบบ 
การทํางานของเคร่ืองท่ี ใช้ งาน
ประจําวันอีกด้วย  
 ก รมส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ปกค ร อ ง
ท้องถ่ิน  (สถ . )  ได้ พัฒนาระบบ
คลังข้อมูล (Data Warehouse) 
ขึ้นเพ่ือตอบสนองงานในรูปแบบ
ของคลั ง เก็บ ข้อมูลสํ าหรับการ
บริหารและหากสํานัก/กอง สามารถ
ท่ีจะนําข้อมูลท่ีมีอยู่มาใช้อย่างมี
ประสิ ท ธิ ภ าพ ย่อม ท่ีจ ะ ทํ า ใ ห้
ป ระสบความสํ า เ ร็ จ  ต่ อ ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ร า ช ก า ร ข อ ง 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน 

 คลังข้อมูลของ.สถ. คืออะไร 
  คือท่ีเก็บข้อมูลจากระบบงาน
ท่ีสําคัญของสํานัก/กองท่ีได้รับ 
การออกแบบเพ่ือช่วยการตัดสินใจของ 

 
ผู้บริหาร ในทางปฏิบัตินั้น สิ่งท่ีเก็บอยู่
ในคลั ง ข้ อ มูล ไ ม่ ไ ด้ มี แ ต่ เ พี ย ง 
ข้อมูลเท่านั้น แต่ยังเก็บเคร่ืองมือ
สํ า ห รั บ ดํ า เ นิ น ก า รกั บ ข้ อ มู ล 
กระบวนการทํางานกับข้อมูลและ
ทรัพยากรอื่นๆ ซ่ึงข้อมูลสําหรับ
การบริหารโดยมากจะเป็นข้อมูลสรุป 
(Summary Data) ข้อมูลสรุปนี้อาจจะ
เป็นข้อมูลในอดีต ข้อมูลอ้างอิง 
หรือข้อมูล ณ ปัจจุบัน ซ่ึงอาจได้มา
จากข้อมูล Operational Database 
หรือมีการประมวลผลข้อมูลใน 
Operational Database ให้เป็น
ข้อมูลสรุปหรืออาจนํามาจากท่ีอ่ืน
ภายนอกหน่วยงานและทําการ
เ พ่ิม เ ติมลง ไป ก็ ไ ด้ข้ อ มู ล ท่ีถู ก
จัดเก็บอยู่ในคลังข้อมูลถือได้ว่า
เป็นข้อมูลในรูปแบบ Relational 
Database Management Systems 
(RDBMS) ท่ี มี ประสิ ท ธิ ภาพสู ง 
โดยจะเลือกเก็บแต่เฉพาะข้อมูล 
ท่ีจําเป็นสําหรับการตัดสินใจหรือ
หัวข้อของการปฏิบัติงานท่ีน่าสนใจ
ประกอบด้วย 

  -  ข้อมูล  อปท. จากระบบข้อมูลกลาง 
อปท. (Info) 
 - ข้อมูลการเลือกต้ังของ อปท.  
จากระบบศูนย์ข้อมูลเลือกต้ัง (ele) 
 - ข้อมูลศูนย์เด็กเล็ก จากระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า 
ท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กเล็ก (ccis) 
 - ข้อมูลสถานศึกษาในสังกัด 
อปท . จ า ก ร ะบบส า ร สน เ ทศ 
ทางการศึกษาท้องถ่ิน (sis) 

 โดยนําข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่
ในระบบ Intranet (เมนูสารสนเทศ
ผู้บริหาร) แสดงรูปแบบเป็นจํานวน 
สถิติ ตัวเลข สามารถดูระบบได้ 
ในระดับจังหวัด อําเภอ และ อปท. 
ตามสิทธิการเข้าใช้งานในระดับต่างๆ
(ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานในส่วนกลาง
และสํานักงานส่งเสริมการปกครอง
ท้องถ่ินจังหวัด) 

 วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง 
การสร้างคลังข้อมูล สถ.  - ข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
(อปท . )  จากระบบสารสนเทศ 
เพ่ือการวางแผนและประเมินผล
ของ อปท. (e-plan) 

-   วัตถุประสงค์ของการสร้าง
คลังข้อมูล คือการแยกกลุ่มข้อมูล
สารสนเทศท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ทางการปฏิบัติงานที่สําคัญออกจาก 
 
 

ฐานข้อ มูล ท่ี ใช้ ง านประจํ า วัน 
มาเก็บอยู่ในคลังข้อมูลรูปแบบ 
RDBMS ประสิ ท ธิภาพ สู ง และ 
ทําให้การเรียกใช้ข้อมูลชุดนี้ทําได้ 
อย่างยืดหยุ่นจากเครื่องมือท่ีอยู่ 
บ น เ ค ร่ื อ ง เ ด ส ก์ ท อ ป ท่ั ว ไ ป  
ซ่ึงผู้บริหารสามารถเรียกข้อมูล
รายละเอียดท่ีจําเป็นท่ีถูกเก็บมา
ก่อนหน้านี้ (historical data) มาใช้
ช่ วย ในการตั ด สิ น ใ จทา งก า ร
ปฏิบัติงานตามนโยบายได้แม่นยําข้ึน 

  เ ป้าหมายในการสร้าง
ค ลั ง ข้ อ มู ล ขอ ง  สถ .  มี ดั ง นี้  
 - คลังข้อมูลทําให้สามารถเข้าถึง
ข้อมูลของ สถ. ได้ ผู้บริหารและ
ข้าราชการของ  สถ .  สามารถ
เชื่ อ ม ต่ อ เ ข้ า ไป ยั งคลั ง ข้ อ มู ล 
จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตนได้ 
ซ่ึ งการเชื่ อมต่อสามารถทําไ ด้ 
ทั น ที ต ามคว ามต้ อ ง ก า รและ 
ด้วยประสิทธิภาพสูงเคร่ืองมือท่ีมี
ให้กับผู้บริหารและนักวิเคราะห์ 
ใช้งานง่ายสามารถออกรายงานได้
ด้วยการคลิกปุ่มเดียว 
 - ข้อมูลในคลังข้อมูลมีความถูกต้อง
ตรง กันหมด  คํ าถาม เดี ยวกั น 
ต้องได้รับคําตอบท่ีเหมือนกันเสมอ
ไม่ว่าผู้ถามจะเป็นใครถามเวลาใด  
 - ข้อมูลในคลังข้อมูลสามารถ 
ถูกวิเคราะห์จากข้อมูลด้านต่างๆ 
ข อ ง  อ ป ท .  โ ด ย แ บ่ ง ข้ อ มู ล 
ห รื อ ร ว ม ข้ อ มู ล ม า วิ เ ค ร า ะ ห์ 
ตามความต้องการ 
 - คุ ณ ภ า พ ข อ ง ข้ อ มู ล 
ในคลังข้อมูล เป็นตัววิ เคราะห์
ศักยภาพของระบบการทํางาน 
ของ อปท. ได้  
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